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Objetivo do Material

O objetivo central deste
material é o apoio permanente
e sistemdtico ao membro da
equipe do Projeto Dist-Shopping
Park. Como parte do processo
de desenvolvimento de uma
tecnologia social, ele contém
uma série de orientacdes de
carater técnico, tedrico e
procedimental que possibilita a
otimizacdao do trabalho a ser
desenvolvido.

Busca-se durante todo o
desenvolvimento do projeto
Dist, o trabalho frequente de
formacdo da equipe, utilizando
por base tal instrumento e suas
posteriores reformulacdes.

N3o se pretende a criacdo de
atos mecanicos e engessados,
mas sim, uma orientacdo clara
da organizacdo, das orientacoes
tedricas, da missdo e dos valores
do projeto Dist-Shopping Park.

“A utopia estd Iad no horizonte. Aproximo-me dois passos, ela se afasta dois
passos. Caminho dez passos e o horizonte corre dez passos. Por mais que eu
caminhe, jamais a alcangarei. Para que serve a utopia? Serve para isso, para
que eu ndo deixe de caminhar”.

(Eduardo Galeano)
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DADOS TECNICOS EQUIPE DIST-SHOPPING PARK
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Coordenacgao Geral:
Profa. Dr2 Glaucia Carvalho Gomes

Coordenag¢dao Administrativa:
Valéria Maria Rodrigues

Coordenagao Financeira:
Fldvio Martins de Freitas

Gestao Adjunta UFU:

Durval Saturnino Cardoso de Paula — Promogao Sociocultural e Governanga Territorial
Dienne Santos de Souza- Dinamiza¢do Econdmica e Gestdao Ambiental

Elissangela Henriquez Yemail- Formagao e Formalizacao de Empreendimentos

Apoio Pedagégico e Técnico-Administrativo:
Thaiane A. da Silva

Nucleo Operacional-Mobilizagdo Social:
Mariana Cardoso de A. Silveira

Bolsistas de Extensdo que Contribuiram com este Material - DIST/PROEX/UFU
Anna Laura Ferreira — Graduanda em Ciéncias Sociais/UFU

Elida Francisca Leal Guimardes- Graduanda em Psicologia/UFU

Larissa Arvelos — Graduanda em Geografia/UFU

Laura Caetano de Almeida — Graduanda em Psicologia/UFU

Lorena de Paula Santos Dornelas- Graduanda em Psicologia/UFU

Thais Karwowski - Graduanda em Ciéncias Sociais/UFU

Vanessa Ribeiro da Silva — Graduanda em Enfermagem/UFU

Victdria Veloso Ferreira — Graduanda em Administracdo/UFU
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O Inicio do Trabalho: Valorizacdo da Comunidade
O maior trunfo e também o maior desafio do Dist-Shopping Park, apresentou-se

de imediato, nos primeiros tracos de composicdo do projeto. Ao apresentar esta
proposta para o Fundo Socioambiental da Caixa Econdmica Federal, a Universidade
Federal de Uberlandia assumiu o compromisso de que, antes do desenvolvimento de
qualgquer agao no territério a comunidade deveria ser consultada para que, o rol de
atividades fosse desenvolvido coletivamente. Mediante, os primeiros cinco meses de
execucdo foram dedicados ao trabalho de campo, as visitas nas residéncias, escolas,
postos de saudes, aos semindrios comunitarios cujo intuito central era
verificar/vivenciar os desafios e demandas da comunidade. Os resultados deste arduo
trabalhado foram compilados e transformados num relatério diagndstico. Instrumento
este que permeia e norteia todo o trabalho a ser desenvolvido no bairro Shopping
Park.

Este € o maior trunfo, pois referenda o entendimento de que o trabalho de
extensdo universitdria/comunitario, para éxito, deve ser estruturado por meio da
relacdo dialégica entre a Universidade e a comunidade. Trata-se de um momento
impar de troca de saberes e experiéncias. A comunidade n3o pode ser vista como o
sujeito passivo, onde sO recebe métodos e técnicas. O convivio comunitdrio
(res)significa o movimento de acdo/reflexdo acerca do trabalho que busque o
desenvolvimento integrado e sustentdvel de dado territério.

A comunidade ndo deve ser desconsiderada no processo que buscar mitigar os
seus problemas. Muito ao contrdrio, a comunidade necessita ser ouvida e, por
conseguinte, trabalhada no sentido de despertar vocacbes, gostos, prazeres e a
consciéncia. Esta relacdo, ndo é uma via de mao Unica. A Universidade quando vive a
comunidade, se reveste de sensibilidade, respeito, tolerdncia e animo para o
engajamento social e transformador.

Este trabalho é também o maior desafio, porque nao é tarefa facil. Mover uma
estrutura do tamanho da do Dist-Shopping Park, num movimento de fazer e refazer
uma proposta de trabalho é algo que requer muita persisténcia e muito envolvimento.
O Dist-Shopping Park, nos cinco meses que antecedem ao trabalho de agao pratica no

territdrio, teve que, literalmente, mudar os rumos, em muitos dos momentos.
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Os anseios comunitarios foram em alguns momentos dissonantes dos
inicialmente planejados e isso demandou a mudang¢a de olhar, a adaptagdo,

negociagao, resolucao de conflitos e enfrentamento de outras realidades.

O trabalho com a comunidade ndo é tarefa facil e nem segue dada linearidade. O
trabalho comunitdrio é revestido de contornos, curvas e nuances que forgam a
recomposicdo de praticas, de métodos e de saberes. H4 um ditado que “dguas
tranquilas ndo formam um bom navegante” e a equipe DIST-Shopping Park, apostou e
aposta muito nisso ao propor viver coletivamente esse grande desafio que é, ao
mesmo tempo, um grande sonho.

O primeiro passo é um convite a vocé que queira também navegar e se tornar
habil navegante. Nas pdginas seguintes, encontram-se compilados de ideias criadas e
recriadas por meio de vivéncias. Saberes oriundos do denso trabalho de extensdo

académica desenvolvido historicamente pela Universidade Federal de Uberlandia e

também aqueles oriundos do encontro com a comunidade do Bairro Shopping Park.
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Informagdes Técnicas
Conhecendo o Projeto Dist-Shopping Park

O DIST-SHOPPING PARK é um projeto estruturado por meio de acordo de
Cooperacio Financeira entre o Fundo Socioambiental da CAIXA ECONOMICA FEDERAL

e a UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA, e tem por objetivo central, promover o

desenvolvimento integrado e sustentdvel do territério e dos sujeitos que o compdem,

a partir de agbes que promovam a autonomia do sujeito e a sustentabilidade em todas
as suas dimensoes.
Na imagem abaixo, segue uma sintese da composicdo bdsica do projeto Dist-

Shopping Park:

BASES ESTRUTURANTES DO
PROJETO DIST-SHOPPING PARK:

GOVERNANCA || J DINAMIZACAO
TERRITORIAL ECONOMICA

PROMOCAO [y s | GESTAO
SOCIOCULTURAL AMBIENTAL

Todas as acbGes a serem executadas no Territério do Bairro Shopping Park,

devem, por exigéncia do Edital e do Acordo de Cooperacdo Financeira, ser

estruturadas levando em consideracdo esses quatro eixos temdaticos: Governanga
Territorial, Gestao Ambiental, Dinamizagdao Economica e Promogdo Sociocultural.
Para cada um dos quatro eixos estruturantes, existe uma série de acoes
(continuas ou esporadicas) que serdo desenvolvidas pelo projeto Dist-Shopping Park.
Cada uma dessas agbes possui metas que devem alcangar a métrica de efetividade

desenvolvida pelo Fundo Socioambiental da Caixa Econdmica Federal.
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Abaixo uma sintese visual do Projeto Dist, indicando algumas ac¢les de
efetividade a serem alcancadas por meio do desenvolvimento do rol de agdes que

compdem cada um dos eixos estruturantes.

DIST - Diagrama Basico

* protagonismo local
* relagdo de parceria
* gestdo compartilhada /

acao em rede

« formacgdo profissional e
empreendedorismo

* ampliagdo de canais de

mercado (vendas e/ou compras)

- * acesso a servigos financeiros

« educagdo ambiental

« vitalizagdo e requalificag
dos espagos coletivos)

* criagdo de empreendime
socioambientais no territor

As AcOes a serem desenvolvidas pelo projeto DIST-SHOPPING PARK, foram
estruturadas levando em consideracao:
1. Os quatro eixos norteadores do projeto DIST (Governanca Territorial, Gestdo
Ambiental, Dinamizacdo Econémica e Promog¢do Sociocultural);
2. As demandas Apresentadas pela comunidade;

3. As possibilidades humanas e financeiras para a viabilizacdo das a¢des.

EIXO TEMATICO: GOVERNANGA TERRITORIAL

O eixo estruturante de Governanca Territorial pretende: estimular o
protagonismo local, a participacdo de agentes comunitdrios em decisOes e realizacdo
do percurso do projeto e do desenvolvimento territorial, a constituicdio e o
reconhecimento de instancias de governanga territorial (planejamento e gestdo do
desenvolvimento territorial), a elaboracdo e implementacdo de instrumentos de
planejamento do desenvolvimento territorial, estabelecer relagdes de parceria

(publicas e privadas) e a gestdo compartilhada e acGes em rede.
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1. Curso de Formagdo de Atores/Agentes/Lideres Comunitarios:

-Publico Alvo: Liderancas Comunitarias e demais moradores que tenham o interesse
em desempenhar papel de lideranga no territério.

-Dinamica: E um curso que habilita os lideres comunitérios a pleitearem, no momento

oportuno, a gestao dos equipamentos instalados pelo DIST no territério.

2. Semindrios de Mediagao Poder Publico e Comunidade:

-Publico Alvo: Todos os moradores do bairro Shopping Park que queiram se mobilizar
para ter suas demandas ouvidas e atendidas pelo poder publico (Saude, Educacgao,
Meio Ambiente, Emprego, Seguranca).

-Dinamica: O DIST se coloca como MEDIADOR e vai definir com a comunidade a
melhor maneira de apresentar as demandas e lutar por direitos. Um momento de
reunides internas para enxugar as demandas e um outro com representantes do poder

publico para a comunidade apresentar estas demandas.

3. Curso de Formagao Continuada da Equipe de Trabalho do DIST:

-Publico Alvo: Todos os membros participantes da equipe de Trabalho do DIST
(Gestores, colaboradores, monitores, ministrantes).

-Dindmica: O intuito é ofertar uma base sdlida nas tecnologias sociais a serem
empregadas na comunidade. Equipe DIST bem formada e capacitada = Servico de

melhor qualidade a ser ofertado para a comunidade.

4. Oficinas de Refor¢o e Acompanhamento Escolar:

-Publico Alvo: Criangas e adolescentes de 04 a 17 anos matriculados no projeto DIST-
SHOPPING PARK.

-Dinamica: O intuito é um trabalho denso de auxilio nas demandas oriundas das
instituicdes escolares regulares. Trabalho Ludico que busca diminuir a dificuldade de

aprendizado e melhorar o rendimento do aluno na educagdo regular.

5. Plano Nacional e ou Internacional de Divulga¢ao dos resultados Dist-Shopping

Park.
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-Publico Alvo: Membros da Equipe de Trabalho do Projeto Dist-Shopping Park.

-Dinamica: A viagens técnicas tornam-se, espago impar dentro das politicas publicas
das universidades brasileiras para divulgacdo dos resultados obtidos no decorrer do
desenvolvimento do projeto Dist-Shopping Park. Visa-se levar para eventos,
seminarios, congressos e outras localidades, as discussdes e resultados objetivos no
projeto Dist-Shopping Park, acerca do conceito de desenvolvimento integrado e

sustentavel do territorio.

EIXO TEMATICO: PROMOGAO SOCIOCULTURAL

Esse eixo estruturante abarca acdes que visam a pratica de atividades culturais e
educativas (arte-cultura, lazer, esporte, salde e educagdo bdsica), a constituicdo de
agentes comunicadores socioculturais e a criacdo de empreendimentos culturais no
territorio. Visando o alcance de tais métricas, esse eixo foi estruturado, subdividido em
trés partes: 1.Atividades de Cultura e Arte, 2.Atividades de Esporte e Lazer e

3.Empreendimento Sociocultural.

Atividades de Cultura e Arte:
1. Projeto CineComunidade

-Publico Alvo: Comunidade em geral (criangas, adolescentes, adultos e idosos).

-Dindamica:Exibicdo mensal de filmes de interesse da comunidade nas dependéncias do
Teatro do CEU.

2. Oficinas de Danga (Dangas Urbanas, Balé e Jazz e Danca de Saldo)

-Publico Alvo: Balé e Jazz (criancas entre 04 a 10 anos de idade) Dangas Urbanas
(adolescentes entre 11 el7 anos de idade) Danca de Saldo (Adultos).

-Dinamica: O Balé/Jazz rd ofertado para criangas de 04 a 10 anos de idade no periodo
da manha e no periodo da tarde, as Dangas Urbanas para os adolescentes entre 11 e
17 anos no periodo da tarde, e a Danga de Saldo para os adultos no sabado a tarde.
Buscou-se na mesma acdo atender os diversos publicos que demandaram por

atividades nesta area.
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3. Oficinas de Artes Visuais (Desenho e Pintura e Grafite)

-Publico Alvo: Oficinas de Desenho e Pintura (criangas de 04 a 10 anos de idade),
Oficinas de Grafite (adolescentes e criancas).

-Dinamica: As atividades de artes visuais serdo ofertadas para criangas no periodo da
manha e da tarde. As atividades das oficinas de Grafite irdo focar, preferencialmente, o
publico adolescente, havendo a possibilidade de atendimento também ao publico

infantil.

4. Oficinas de Musicaliza¢do (Flauta Doce, Viola e Violado)

-Publico Alvo: As oficinas de Flauta Doce-criancas de 04 a 10 anos de idade e as
oficinas de Viola e Violdo adultos e ou adolescentes 11 a 17 anos.

-Dinamica: As oficinas de Flauta Doce serdo ofertadas para criangas nos turnos da
manha e da tarde, as oficinas de Viola e Violdo irdo priorizar o publico adulto, havendo,

caso haja demanda e necessidade a extensdao, também, para o publico adolescente.

5. Visitas Guiadas a Clubes, Parques e Museus
-Publico Alvo: criancas, adolescentes, adultos e idosos do bairro Shopping Park.

-Dinamica: Essas acOes objetivam dar a oportunidade para os moradores usufruirem
de espacos de cultura, esporte e lazer da cidade de Uberlandia e regido, como forma

de aumentar o sentimento de pertencimento a cidade.
6. Oficinas de Teatro
-Publico Alvo: adolescentes do bairro Shopping Park.

-Dindmica: As atividades de teatro serdo espacos propicios para o estimulo ao
engajamento social e a reflexdo e empoderamento dos jovens moradores do

bairroShopping Park.
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Atividades de Esporte e Lazer:

¥yt

1. Oficinas de Volei/Atletismo
-Publico Alvo: Adolescentes de 11 a 17 anos.
-Dinamica: As oficinas de Voélei/Atletismo serdo ofertadas no turno da tarde para

adolescentes entre 11 e 17 anos de idade no turno da tarde. @

2. Oficinas de Futsal/Atletismo

-Publico Alvo: Criancas entre 04 e 10 anos e Adolescentes de 11 a 17 anos.

-Dinamica: As oficinas de Futsal e Atletismo para criangas entre 04 e 10 anos serdo
ofertadas em dois turnos (manhd e tarde) e ofertadas no turno da tarde para

adolescentes entre 11 e 17 anos de idade no turno da tarde.

3. Oficinas de Ginastica e Qualidade de Vida

-Publico Alvo: Adultos

-Dinamica: As oficinas de Ginastica e Qualidade de Vida serdo ofertadas para o publico
adulto e busca a convivéncia saudavel entre a atividade fisica regular e a qualidade de
vida. Serd realizado um trabalho diferenciado pautado nos cuidados com o corpo, na

meditacdo e no trabalho fisico de maneira ludica e prazerosa.

4. Oficinas de Karaté

-Publico Alvo: criancas entre 04 e 10 anos de idade e adolescentes entre 11 e 17 anos.
-Dinamica: As oficinas de Karaté irdo atender as criangas de 04 a 10 anos de idade em

dois turnos (manha e tarde) e os adolescentes entre 11 e 17 anos no turno da tarde.

5. Oficinas de Capoeira

-Publico Alvo: criangas entre 04 e 10 anos de idade e adolescentes entre 11 e 17 anos.
-Dinamica: As oficinas de Capoeira irdo atender as criangas de 04 a 10 anos de idade
em dois turnos (manha e tarde) e os adolescentes entre 11 e 17 anos no turno da

tarde.
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6. Projeto Ruas de Lazer

05

-Publico Alvo: Todas as idades (criancas, adolescentes, adultos e idosos)

-Dinamica: O projeto Ruas de Lazer busca a mobilizagdo de todas os moradores do

bairro Shopping Park. As acdes serdo realizadas esporadicamente e visam aglutinar na

rua, na praga e demais espacos coletivos disponiveis no bairro, presta¢do de servigos,

apresentacdes culturais, atividades desportivas entre outros.

Empreendimento Sociocultural:

1. Atelié de criagao

Publico Alvo:Adolescentes e Adultos interessados em participacdo em acdo de
profissionalizacdo na area de confeccdo em geral (corte e costura, construcdo de
uniformes de capoeira, karaté, figurinos, calcdo de futebol entre outros), artesanato
em tecido (bolsas, blusas e aderecos diversos) que tenham intuito em trabalhar no
principio da economia soliddria.

Dindmica de Funcionamento:O Atelié de Criacdo sera construido pelo DIST-SHOPPING
PARK, e funcionara de segunda a sexta-feira em horario comercial, com formac¢des em
hordrios especificos, mas aberto diariamente para o trabalho de adolescentes e

adultos que tenham interesse em montar parceria com o DIST.

EIXO TEMATICO: GESTAO AMBIENTAL

O eixo estruturante de Gestdao Ambiental, prevé uma série de a¢des envolvidas
diretamente com a temdtica que visam acdes especificas de Educacdo Ambiental,
Curso/Empreendimento da Horta Comunitdria/Plantas Medicinais e o levantamento e

revitalizacdo de espacos coletivos.

1. Curso Formagao em Gestdio Ambiental (Educagdo Ambiental, Horta
Comunitaria/Plantas Medicinais, Levantamento de Espacgos coletivos para
revitalizagdo, Empreendimento de Sacolas Ecoldgicas e Artesanato)

-Publico Alvo: O Curso de Formagdao em gestdao ambiental, possui como publico-alvo

tanto pessoas que ja tenham atuacdo pratica no segmento ambiental, como também,

membros da comunidade, participantes das acdes que tenham interesse e ou
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demonstrado potencial para participar das a¢des formativas voltadas a formagao
ambiental.

-Dindmica: Trabalho denso na area de gestdo ambiental com intuito de formacao de

empreendimento/negocio e melhores cuidados com o meio ambiente do bairro. O

curso serd dividido por mddulos, iniciando com o Médulo de Formacdo em Educacgao

()

Ambiental, seguido pelas a¢cdes da Horta Comunitaria e paralelamente com atividades

de Formacdo de Empreendimento ambiental (Sacolas Ecolégicas e Artesanato).

EIXO TEMATICO: DINAMIZAGAO ECONOMICA

Tal Eixo temdtico prevé acbes que visam a formacdo profissional e
empreendimentos, a formacdo (desenvolvimento de capacidades de gestdo) de
empreendedores, a constituicdo de empreendimentos coletivos conduzidos por
moradores, a ampliacdo de canais de mercado (vendas e ou compras) e o acesso a

servicos financeiros.

1. Curso Culindria e Ornamentacao de Festas e Buffets

-Publico Alvo: O Curso de Formacgdao em culindria, ornamentacdo de festas e buffet,
possui como publico-alvo pessoas com viés na drea de cozinha em geral, e tenham
interesse em obter o seu préprio negdcio.

-Dinamica: Sera ministrado em dois mdédulos na Cozinha a ser construida no Centro
Comunitario — Mddulo 01: Curso de Culindria e Mddulo 02: Ornamentacdo de Festas e

Buffets).

2. Curso de Bordado Pedrarias e Customizacdo (22 Semestre de 2016, 12 e 2°
Semestre de 2017):

-Publico Alvo: O Curso de Formagao em bordados em pedraria e customizagdo de

roupas, possui como publico-alvo pessoas com viés na area de bordados em geral, e

tenham interesse em obter o seu préprio negdcio.

-Dinamica: Curso com dois médulos: Moédulo Tedrico e Mddulo Pratico.
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3. Curso de Cabeleireiro e Manicure

05

-Publico Alvo: O Curso de Formagao em cabelereiro e manicure, possui como publico-
alvo pessoas com viés na area de cabelo e estética em geral, e tenham interesse em
obter o seu préprio negdcio

-Dinamica: O curso serd oferecido no Saldo Escola a ser construido pelo projeto DIST-
SHOPPING PARK, e sera desenvolvido em trés Mddulos: Mddulo | — Cabelereiro Basico
(Corte E Escova), Mdédulo Il — Cabelereiro Intermediario (Quimica), Mddulo Ill—-

Manicure E Pedicure.

4. Curso de Maquiagem e Design de Sobrancelhas

-Publico Alvo: O curso de formacdo em maquiagem e design de sobrancelha, possui
como publico-alvo pessoas com viés na drea de estética e beleza e tenham interesse
em obter o seu préprio negdcio.

-Dindamica: O curso serd desenvolvido em dois médulos, sendo: Modulo 1: Design de

Sobrancelha, Modulo 2: Maquiagem.

5. Curso de Jornalismo Comunitario e Construgao de Video-documentario

-Publico Alvo: O Curso de Jornalismo Comunitario e Construcdo de Video-
Documentadrio, tem como publico alvo, adolescentes de 11 a 17 anos que tenham
interesse e aptiddo na 4rea de formacao.

-Dinamica: O curso sera desenvolvido por mddulos:

Moédulo 01: Jornalismo Comunitario e Midias Digitais, Mddulo 02: Produgdo e Edigdo

de Video e Imagem, Mddulo 03: Finalizacdo do Documentario.

6. Plano de A¢do para Formaliza¢do e Formagdo de Empreendimentos/Negocios
-Publico Alvo: A formagdo de empreendimentos possui como publico-alvo pessoas
com viés empreendedor, estando consolidado ou em formacao.

-Dinamica:0 Plano de Ac¢bes de formacdo Empreendimentos Econdmicos Soliddrios,
possui como objeto central, a formagdo de membros da comunidade do bairro
Shopping Park, em gestdo financeira, gestdao de negdcios, técnicas de vendas, nocdes
de mercado e planejamento financeiro familiar. Tera um momento inicio de

diagndstico dos empreendimentos existentes no bairro, um momento de ministracdo
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de cursos que versem sobre as opg¢des legais de formalizagao, Controles fiscais,
contabeis e trabalhistas, Sistema de Controle de Qualidade, Fluxo de Producdo, Plano
Motivacional, Assessoria para comercializacdo de produtos e servicos, Sistema de

Microcrédito e outras fontes, Plano de Negdcios e um ultimo momento, assessoria

juridica para formalizacdo daqueles que se interessarem.
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Fluxograma
Coordenacdo Financeira - Coordenacdo Geral—UFU |~ Coordenacdo Administrativa
— UFU(Flavio) (Prof. Glaucia) UFU — Valéria
[
NUCLEO - GESTAO ADJUNTA E COMPARTILHADA NO AMBITO COMUNITARIO
DURVAL, ELISSANGELA, DIENNE 18
|
| i ]
NUCLEO DE NUCLEO y :
- PEDAGOGICO/ACOMPANHA NUCLEO APOIO TENICO-
Assessora Raissa Novais ADMINISTRATIVO /
Thaiane/ 02 Bolsistas Apoio MOBILIZADORA SOCIAL
01 Bolsista — Mariana Pedagégico/ 01 Administrativo - Mariana, 02 Monitoras — Beatriz e
Juliomar Cristiane, 03 Bolsistas:Ironides, Luiz,
Severino
| I
MINISTRANTES FUNCIONARIOS DE MINISTRANTES
LIGADOS AO TRABALHO MANUTENCAO/APOIO TECNICO E LIGADOS AO TRABALHO
PEDAGOGICO DE GERACAO | LimD‘e);Z'VgiiE':v'z'“;'ENLTa‘;’ihe , | pepasoaico -aTviDADES
DE RENDA/GESTAO P 2 Tvagao, SOCIO-CULTURAIS/
AMBIENTAL onsultoria Técnica GOVERNANCA
Empreendimentos/Prestadores de ¢
Servicos. TERRITORIAL
AMBIENTAL / GESTAO PEDAGOGICA/GOVERNANCA
AMBIENTAL TERRITORIAL

Educa¢do Ambiental, Horta
Comunitaria/plantas medicinais,
Sacolas Ecoldgicas e Artesanato

Curso atores territoriais, Seminarios de
Mediagdo, Oficina Acompanhamento
Escolar, Viagens Técnicas/ Visitas
Monitoradas

TRABALHO E GERAGAO DE

RENDA/ DINAMIZAGAO CULTURA E ARTE/
ECONOMICA DESENVOLVIMENTO
Culinaria e Buffet, Ornamentagdo de SOCIOCULTU RALDan;a (saldo

Festas, Cabeleireiro e Manicure,

Design de Sobrancelhas Jazz/balé, dangas urbanas),

Musicalizagdo, Cinecomunidade e Artes
Visuais, Atelié de Criagdo

TECNOLOGIAS E OUTRAS
MIDIAS/DINAMIZACAO ESPORTE E LAZER/
ECONOMICA DESENVOLVIMENTO
ornalismo Comunitario, Edi¢do de SOCIOCULTURAL

V|deoes| e Imagen's,'Vldeo- Vélei, Futsal, Karaté, Capoeira, Ruas de
ocumentario Lazer, Ginastica e Qualidade de vida
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AtribuigGes

Nas proximas paginas, visando otimizar o trabalho dos membros participantes da
equipe Dist-Shopping Park, segue o descritivo de atribui¢cdes e funcbes existentes no

projeto, afim de auxiliar e direcionar a equipe Dist-Shopping Park no trabalho cotidiano

e na resolucao de dificuldades.

COORDENAGAO GERAL DO DIST SHOPPING PARK

Nome: Prof. Dr2 Glaucia Carvalho Gomes

Formacgao: Graduada em Geografia pela Universidade Federal de Minas Gerais
(2003), mestre em Geografia pela Universidade Federal de Minas Gerais (2006) e
doutora em Geografia pela Universidade Federal de Minas Gerais (2012). E professora
adjunta da Universidade Federal de Uberlandia. Tem experiéncia na drea de Geografia,
com énfase em Geografia Humana, atuando principalmente nos seguintes temas:
expansdo urbana, producdo do espaco, revalorizacdo urbana, periferia e crescimento
demografico; regido e regionalizacdo; geopolitica. Atualmente é Diretora de Extensdo

da Universidade Federal de Uberlandia.

DESCRITIVO DA FUNGAO:

Coordenacgao Geral de toda a equipe de trabalho Dist e coordenacgao geral de todas
as acdes realizadas.

ATRIBUICOES ESPECIFICAS

e Todas as atribuicdes de representacao legal e formal do projeto Dist-Shopping
Park dentro e fora da Universidade Federal de Uberlandia.

e Coordenacdao geral de todos os trabalhos desenvolvidos e a serem
desenvolvidos por meio do Dist-Shopping Park.

e Coordenacdo Geral da Equipe Dist-Shopping Park.
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COORDENACAO ADMINISTRATIVA =UFU

Nome: Valéria Maria Rodrigues

Formagdo: Assistente Social, formada pelo Centro Universitario do Triangulo-
UNITRI, Especialista em Politicas e Pesquisas em Saude Coletiva pela Universidade
Federal de Juiz de Fora e Mestre em Educagao pela UFU.

Carga Hordria: até 12 horas semanais

DESCRITIVO DA FUNGAO:

Coordenar no ambito da Universidade Federal de Uberlandia as acdes
administrativas do DIST.

ATRIBUICOES ESPECIFICAS

e Desenvolver a¢des de fortalecimento da rede social integrada ao territério,
pelo prazo de 24 meses, de 08 empreendimentos habitacionais situados no
Bairro Shopping Park em Uberlandia/MG. Identificar, delimitar e mapear o
territério para identificacdo de suas potencialidades com vistas a inclusao
socio-produtiva e sociocultural por meio de acdes que fomentem e ampliem a

participagdo comunitaria com vistas a producdo de diagndstico participativo.

e Desenvolver acbes de execucdo e acompanhamento, por meio de elaboracao
de relatdrios periddicos parciais e final documentados, de prestacdo de contas
e desenvolvimento e avalia¢do, das a¢des realizadas, no ambito administrativo,

junto a FAU/UFU e a Caixa Econbmica Federal.

e Participacdo na selecdo da equipe permanente que sera de responsabilidade da
PROEX/UFU

e Processo de contratagao de bolsistas da Universidade Federal de Uberlandia, por
meio de editais de sele¢do, para realizar oficinas culturais, producdo e
performances artisticas coletivas; atividades auxiliares a educacdo formal;
atividades de lazer e o esporte coletivo, e dar assessoria técnica a essas equipes

de bolsistas
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e Realizacdo de oficinas de formacdo para organizacao e planejamento das ac¢des
gue serdo executadas junto a equipe permanente e aos bolsistas de extensao
de responsabilidade da PROEX/UFU.
e Realizar reuniées mensais com a comunidade para formagdo e capacitacdao de
liderangas comunitarias
e Preparacdo do espaco fisico e estrutura de apoio as atividades @
e Acompanhamento de todas as atividades a serem realizadas, no decorrer dos

24meses de execucdo do Projeto.

COORDENAGAO FINANCEIRA-UFU

Nome: Flavio Martins de Freitas
Formacgao: Graduacdao em Administracdo

Carga Hordria:até 12 horas semanais

DESCRITIVO DA FUNGAO:
Coordenar no ambito da Universidade Federal de Uberlandia as agdes

financeiras do DIST.

ATRIBUICOES ESPECIFICAS
e Desenvolver de acbes de fortalecimento da rede social integrada ao territério,
pelo prazo de 24 meses, de 08 empreendimentos habitacionais situados no
Bairro Shopping Park em Uberlandia/MG. Identificar, delimitar e mapear o
territério para identificacdo de suas potencialidades com vistas a inclusdo
sécio-produtiva e sociocultural por meio de a¢ées que fomentem e ampliem a

participacdo comunitaria com vistas a producado de diagndstico participativo.

e Desenvolver agdes de execugdo e acompanhamento, por meio de elaboragao
de relatérios parciais e final documentados, de prestacio de contas e
desenvolvimento e avaliagdo, das agles realizadas, no ambito financeiro, junto

a FAU/UFU e a Caixa Econdmica Federal.
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e Cotacdo de orcamentos para aquisicdo de material permanente para local de
trabalho e atividades propostas no projeto.

e Cotagdo de orcamentos para Aquisicao de material de consumo de escritério e
utensilios. @

e Cotagdo de orcamentos para aquisicdio de Material de consumo e material
didatico pedagdgico p/ oficinas.

e Acompanhamento despesas de manutencdo de espaco de trabalho (Escritério
provisério e Centro Comunitario)

e Acompanhamento de despesas de todas as naturezas que serdo necessdrias
para a execugdo do projeto, em ambito financeiro.

e Cotacdo de orcamentos e acompanhamento projeto de Obra e execugdo da
construcdo do prédio que abrigara as a¢des de desenvolvimento local - Centro

Sociocomunitario.

GESTAO ADJUNTA — OPERACIONAL

Gestor Adjunto - Promocao Sociocultural e Governanca Territorial
Nome: Durval Saturnino Cardoso de Paula

Formacgdo: Bacharel e Licenciado em Historia, Especialista em Gestdo do
Trabalho Pedagdgico (Orientagdo, Supervisdo e Inspe¢do Educacional) e Mestre em
Historia Social.

Carga Horéria: 40h/semanal (tempo dividido entre atividade pratica
permanente no territorio e elaboragdo, planejamento, estruturacdo técnica de relatorios,
métodos e praticas de gestdo organizacional e producdo de tecnologias sociais para o
projeto DIST-SHOPPING PARK)

Gestor Adjunto — Gestdo Ambiental e Dinamizac¢édo Econdmica
Nome: Dienne Santos de Souza
Formagcdo: Engenheira de Producéo

Carga Horaria: 40 Hs/semanal (tempo dividido entre atividade pratica

permanente no territorio e elaboragdo, planejamento, estruturacdo técnica de relatorios,
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métodos e praticas de gestdo organizacional e producdo de tecnologias sociais para o
projeto DIST-SHOPPING PARK)

Gestor Adjunto - Geracao de Renda e Empreendimentos Econémicos Solidarios
Nome: Elissangela Henriquez Yemail
Formagéo: Relagdes Internacionais @
Carga Horéria: 40Hs/semanal (tempo dividido entre atividade pratica
permanente no territorio e elaboragdo, planejamento, estruturacdo técnica de relatorios,

métodos e praticas de gestdo organizacional e producdo de tecnologias sociais para o
projeto DIST-SHOPPING PARK)

DESCRITIVO DA GESTAO OPERACIONAL:
A funcdo do cargo é gerir no ambito da comunidade foco, todas as a¢Ges previstas no
projeto, de forma a realizar a gestdo geral de toda equipe de trabalho, delegando
responsabilidades e verificando diariamente a execu¢dao das mesmas. Faz-se também
necessario a realizacdo de toda prestacao de contas das a¢des para o Grupo Gestor do

DIST SHOPPING PARK, sempre que solicitado.

ATRIBUICOES COMUNS:

e Apoio e Gestdo Direta dos Nucleos de Comunicacdo, Pedagdgico-Técnico
Administrativo e Técnico-Operacional;

e Desenvolver gestdo no principio de uma gestdo educacional democratica e
participativa;

e Acompanhar todas as atividades e a¢des no ambito do territdrio;

e Coordenar reunides da equipe operacional no ambito do territério;

e Elaborar relatérios das atividades desenvolvidas;

e Quvir e estar presente nas tomadas de decisdes;

e Auxiliar o processo de contratacdes e desligamentos da equipe de trabalho;

e Resolver problemas, no ambito do territério no decorrer do projeto;

e Mediar a relagdo entre a area operacional do Projeto DIST-SHOPPING PARK e

seus membros de coordenacdo da Universidade Federal de Uberlandia;
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e Se reportar diretamente a Coordenacao Geral do Projeto DIST-SHOPPING PARK,
trazendo todas as informacdes solicitadas e atendendo ao que for delegado por
ela;
e Encaminhar tomada de decisdao para referendo e deliberagdo do Conselho
Gestor do DIST, sempre que necessario;
e Encaminhar todas as demandas do projeto DIST-SHOPPING PARK;
e Responsavel pela mobilizagdo comunitdria e pela realizagdo dos Semindrios de
Mediagao Poder Publico e Comunidade;
e Ministrar formagdo tanto para a comunidade quanto para a equipe interna do
projeto DIST-SHOPPING PARK;
e Organizacdo de Festas, Eventos, Palestras, Semindrios, Passeios e Viagens a
serem desenvolvidos no decorrer da execucdo do projeto DIST-SHOPPING

PARK.

ATRIBUICOES ESPECIFICAS

Gestor Adjunto - Promocgao Sociocultural e Governanga Territorial
Nome: Durval Saturnino Cardoso de Paula

e Gestdo Direta das agbes concernentes as atividades de Promog¢ao Sociocultural
e Governanca Territorial;

e Elaborar e ou readequar plano de oficinas com auxilio do nucleo de
acompanhamento pedagdgico/técnico administrativo juntamente com o
instrutor da oficina;

e Ministrar formacdo setorial para equipe interna das d4reas de Promogdo

Sociocultural e Governanga Territorial do projeto DIST-SHOPPING PARK;

Gestora Adjunta — Gestdao Ambiental e Dinamizagdao Econémica
Nome: Dienne Santos de Souza

e Gestdo Direta das agOes concernentes as atividades de Dinamizagdo Econ6mica

e Gestdo Ambiental;
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Elaborar e ou readequar plano de oficinas com auxilio do nucleo de
acompanhamento pedagdgico/técnico administrativo juntamente com o
instrutor da oficina;

Ministrar formacao setorial para equipe interna das areas de Dinamizagado

Econdmica e Gestdao Ambiental do projeto DIST-SHOPPING PARK;

Gestora Adjunta- Geragdao de Renda e Empreendimentos Econ6micos Solidarios
Nome: Elissangela Henriquez Yemail

Gestdo Direta de Todas as ac¢les relacionadas a apoio de logistica e
empreendimentos jd existentes e que possam vir a surgir no projeto DIST-
SHOPPING PARK;

Diagnéstico de todos os empreendimentos locais ja existentes e desenvolver
plano de acdo para incubacdo e formalizacdo daqueles que manifestarem
interesse;

Realizar apoio e suporte técnico aos empreendimentos, como: realizar plano de
negdcios, atendimento ao cliente, formas de formalizagdo, entre outros;
Realizar reunides com os empreendimentos locais de forma periddica;

Fazer relatdrios de acompanhamento dos empreendimentos;

Buscar meios de viabilizar a comercializacdo do servico ou produto do
empreendimento;

Apoio técnico e material aos empreendimentos do projeto DIST;

Coordenacdo geral de logistica, limpeza, conservacdo, mobilizacdo das acdes

desenvolvidas pelo DIST-SHOPPING PARK;

NUCLEO DE ACOMPANHAMENTO/APOIO PEDAGOGICO E TECNICO-ADMINISTRATIVO

“y

¥ ¢ ¢ ¥, BUFU

Responsavel: Thaiane Alexandre da Silva

Formagao: Pedagoga com habilitagdo em supervisao e orientagao educacional.
Carga Hordria Semanal: 40 Horas semanais.

Bolsistas contratados ou realocados para exercer fun¢do de apoio ao Ncleo:
02 Bolsistas de Apoio Pedagdgico e 01 Bolsista apoio Administrativo.

Carga Horaria: 20 Horas semanais
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DESCRITIVO DA FUNCAO:

O nucleo é o responsavel pelo acompanhamento das atividades, por
diagndstico e progndstico, acompanhamento do indice de desisténcia de suas razdes e
do controle estratégico de acdes que visem a diminuicdo de riscos e o éxito no
trabalho comunitario. E da implementagdo/anadlise/diagndstico progndstico de
metodologias e praticas pedagdgicas aplicadas no projeto DIST-SHOPPING PARK. O
Nucleo concentra em si também, o apoio técnico-administrativo do projeto DIST-

SHOPPING PARK.

ATRIBUICOES DETALHADA DAS FUNGCOES PEDAGOGICAS:

e Contato com o ambiente escolar, no caso de alunos criangas e adolescentes,
para acompanhamento do rendimento e do impacto do trabalho realizado no
DIST na formacgao académica e cidada do seu publico alvo;

e Avaliacdo permanente, continua e progressiva das atividades desenvolvidas
pelo DIST-SHOPPING PARK;

e Elaboracdo de relatdérios diagndsticos periddicos contendo a avaliagdo das
atividades, dos ministrantes e do publico atendido;

e Elaboracdo e aplicacdo de diagnosticos;

e Prognéstico visando a resolucdo de conflitos e dificuldades, bem como, a
otimizacdo do trabalho desenvolvido pelo projeto DIST,;

e Acompanhamento da frequéncia dos alunos participantes das atividades
ofertadas pelo DIST e estruturacdo de indices e relatorios;

e |dentificacdo dos desistentes e realizacdo de trabalho de retomada ou
diagndstico dos motivos da desisténcia;

e Elaboracdo, conjunta os gestores adjuntos, das atividades de formacao
continuada da equipe de trabalho do DIST.

e Auxilio na estruturacao de estudos que visem a construcao de tecnologia social
para futuros projetos;

e Realizar planejamento, organizagdo, coordenagao, controle e avaliagdo das

acoes pedagdgicas desenvolvidas no projeto DIST-SHOPPING PARK;
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e Acompanhar, avaliar e direcionar as atividades desenvolvidas sob sua
responsabilidade;

e Elaboragdo de relatdrios de atividades, quando solicitados;

e Estudar medidas que visem melhorar os processos pedagdgicos na ministracao
das atividades sob sua coordenacdo direta; @

e Elaborar e desenvolver projetos educacionais do projeto DIST SHOPPING-PARK;

e Participar da elaboracdo de instrumentos especificos de orientacdo pedagdgica
e educacional do projeto DIST-SHOPPING PARK;

e Monitorar e organizar as atividades individuais e coletivas relacionadas a sua
area de atuacao;

e Elaborar manuais de orienta¢do, catalogos de técnicas pedagodgicas; participar
de estudos de revisdo de metodologias do DIST-SHOPPING PARK; executar
trabalhos especializados de administracdo, orientacdo e supervisao
educacional.

e Participar de divulgacdo de atividades pedagdgicas do projeto DIST SHOPPING
PARK.

e Implementar a¢gbes de tecnologia educacional.

e Participar do processo de recrutamento, sele¢do, ingresso e qualificacdo de
membros colaboradores do projeto DIST-SHOPPING PARK;

e Encaminhar avaliacdo do desempenho da equipe de trabalho sob sua
coordenacdo e encaminhar pareceres, delineando encaminhamentos;

e Utilizar Recursos de informatica para manutencdo de atividades relacionadas a
sua area de atuacdo;

e Manter atualizada a frequéncia de colaboradores e alunos da sua area de
competéncia;

e Executar outras tarefas de mesma natureza e nivel de complexidade associadas
ao ambiente organizacional.

e Encaminhar todo o qualquer tipo de demanda a gestao operacional do projeto

DIST-SHOPPING PARK;

AR




| “ér?&&&&%&% ¥y by g b by by

ATRIBUIGOES DETALHADA DAS FUNCOES TECNICO-ADMINISTRATIVAS:

e Tratar documentos: Registrar a entrada e saida de documentos; triar, conferir e
distribuir documentos; verificar documentos conforme normas; identificar
irregularidades nos documentos; conferir calculos; submeter pareceres para
apreciacdo da gestdo; classificar documentos, segundo critérios pré-
estabelecidos; arquivar documentos conforme procedimentos.

e Preparar relatérios, formuldrios e planilhas: Coletar dados; elaborar planilhas
de cdlculos; confeccionar organogramas, fluxogramas e cronogramas; efetuar
calculos; elaborar correspondéncia; dar apoio operacional para elaboracdo de
manuais técnicos.

e Acompanhar processos administrativos: Verificar prazos estabelecidos; localizar
processos; encaminhar protocolos internos; atualizar cadastro; convalidar
publicacdo de atos; expedir oficios e memorandos.

e Atender usuarios no local ou a distancia: Fornecer informacgdes; identificar
natureza das solicitagdes dos usuarios;

e Dar suporte administrativo e técnico na area orcamentdria e financeira:

NUCLEO DE APOIO OPERACIONAL E APOIO TECNICO:

e Responsdavel: Mariana Cardoso de Andrade Silveira
Funcgdo: Agente Social

Carga Horaria: 40Hs/semanal

e Bolsistas de Apoio Operacional: 03 Bolsistas
Carga Hordria: 20 Horas semanais
e Monitores Comunitarios: 02 Monitores

Carga Hordria Semanal: 24 Horas Semanais
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DESCRITIVO DO NUCLEO:

L

Suporte e Apoio a todas as acdes desenvolvidas pelo projeto DIST-SHOPPING
PARK (Oficinas, cursos, minicursos, eventos, viagens, logistica entre outros).
Responsavel também pela recepgdo e acolhimento inicial da comunidade, orientagao
geral do rol de atividades ofertadas pelo projeto e encaminhamentos devidos. O
Nucleo também é responsavel pela guarda e controle de todos os materiais do DIST-

SHOPPING PARK.

ATRIBUICOES DETALHADA DO NUCLEO OPERACIONAL:
Agente Social:

e Orientar e também realizar atendimento ao publico;

e Orientar e também realizar atendimento/contato telefénico;

e Orientar e também realizar a acolhida e acompanhamento das familias
atendidas;

e Mobilizagdo comunitdria;

e Visitas em residéncias;

e Acolhimento da comunidade e orientacdes devidas;

e Dar suporte administrativo e técnico na area de materiais, patrimoénio e
logistica: Controlar material de expediente; levantar a necessidade de material;
requisitar materiais; solicitar compra de material; conferir material solicitado;
providenciar devolucdo de material fora de especificacao; distribuir material de

expediente;

Monitores Comunitarios:

e Acompanhamento e suporte a todas as atividades (cursos, oficinas,
eventos, passeios, viagens, seminarios, palestras entre outros)
desenvolvidas pelo DIST-SHOPPING PARK.

e Disponibilizagdo de material e equipamento para ministrantes e guarda

deste material;
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e Disponibilizagdo e acompanhamento de lanche a ser ofertados para
ministrantes, para alunos e demais colaboradores do DIST-SHOPPING PARK;

e Participacao frequente das acdes de formacao ofertadas pela equipe DIST-
SHOPPING PARK;

e Auxilio do acompanhamento de alunos nas dependéncias do projeto DIST-
SHOPPING PARK;

e Auxilio na recepc¢ao e acolhimento da comunidade.

Bolsistas de Apoio Técnico-Operacional:

A bolsa de extensdao tem cardter pratico e formativo e ird se desenvolver,
impreterivelmente, por meio de coordenacdo e orientacdo direta de um responsavel
na estrutura organizacional do projeto DIST-SHOPPING PARK. Possui como principal
funcdo o apoio a cada uma das dreas operacionais do projeto. Atribuicdes:

e Realizacdo de Visitas de campo as residéncias dos 8 empreendimentos do
Minha Casa, Minha Vida Shopping;

e Suporte na realizacdo de diagndsticos;

e Suporte nas atividades de mobilizacdo e definicdo com a comunidade das acdes
gue serao executadas;

e Acompanhamento e suporte das oficinas adotadas pela comunidade a partir do
diagndstico;

o Alimentacdo de bancos de dados;

e Apoio a realizacdo de eventos;

e QOrganizacdo de material de apoio;

e Elaboracdo de ajuda-memodria e demais documentos administrativos;

e Atendimento ao publico;

e Elaboracdo e digitacdao de documentos diversos e planilhas;

e Elaboragao de documentos iconograficos e registros de informagdes referentes
ao projeto;

e Elaboracdo de relatdrios e estudos sugeridos por seus coordenadores diretos;

e Participagdo das atividades de formagao propostas pela equipe gestora;
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e Participacdo em eventos académicos para divulgacdo do trabalho realizado
pelo projeto DIST-SHOPPING PARK;
e Escrita e redacdo de relatdrios, artigos, coletdneas ou similares a serem
desenvolvidos pelo projeto DIST-SHOPPING PARK.
e Realizagdo de outras atividades afins sugeridas pelos coordenadores diretos de @
cada area operacional do projeto DIST-SHOPPING PARK.
Auxilio na ministracdo de cursos, palestras e demais atividades que tenham relacdes

diretas com sua drea de formacgao.

NUCLEO DE COMUNICACAO

e Nome do Coordenador: Nova contratacao

Formacao: Jornalismo, Comunicacdo e Marketing e ou dareas afins.
Carga Hordria: 16hs semanais

e Bolsista de Apoio: 01 Bolsista

Carga Hordria: 16 Horas semanais

DESCRITIVO DO NUCLEO:

O Nucleo de Comunicacdao tem como atribuicdo realizar a divulgacdo geral de todas
acBes do projeto e realizar a comunicacdo interna e externa. E também um nucleo que
promovera atividades de formacdo e capacitacdao relacionadas a som, imagem e

documentario.

ATRIBUICOES DETALHADAS DA FUNCAO DO ASSESSOR DE COMUNICACAO:
e Divulgacdo do projeto e atividades;
e Divulgacdo de a¢des, matriculas, eventos entre outros;
e Levantamento das demandas da comunidade;

e Responsabilidade pela comunicagdo interna e externa do projeto, controle das
midias sociais, dos registros fotograficos e de video;

e Criar e alimentar acervo de registros do projeto DIST-SHOPPING PARK;
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e Realizar oficinas relacionadas ao tema da comunicacdo com a comunidade, tais

como: comunicagao social, midias digitais, publicidade, propaganda, marketing,
assessoria de imprensa, pesquisa de mercados, controle e fluxo de informacao,

¥yt

entre outras;

e Auxilio na produc¢do de um video documentario sobre o DIST-SHOPPING PARK;

&)

Responsabilidades e Deveres dos membros da Equipe Dist-Shopping Park

Tendo em vista a necessidade do estabelecimento claro de responsabilidades,
atribuicdes e funcdes dos membros do projeto DIST-SHOPPING PARK, e cumprindo
orientacdo do Conselho Gestor do DIST, segue abaixo a listagem de responsabilidades
e deveres dos membros participes do projeto “No Desenvolvimento do Territorio, a
Construgao da Cidadania: agdes de extensao e cultura no desenvolvimento integrado

e sustentavel do Shopping Park. DIST-SHOPPING, UBERLANDIA, MG”

I.PRINCIPAIS DEVERES COMUNS:
1. Desempenhar, a tempo, as atribui¢Ges tipicas da fungdo que ocupa do projeto

DIST-SHOPPING PARK;

2. Exercer suas atribuicdes com rapidez, perfeicio e rendimento tendo como
principio fundamental o atendimento de excelente qualidade a comunidade;

3. Ser reto, leal e justo, demonstrando toda a integridade do seu caréater,
escolhendo sempre, quando estiver diante de duas op¢des, a melhor e a mais
vantajosa para o bem comum;

4. Jamais retardar qualquer prestacdo de contas, condicdao essencial da gestdao dos
bens, direitos e servicos da coletividade;

5. Tratar cuidadosamente os usudrios dos servigos prestados pelo Projeto DIST-
SHOPPING PARK, aprimorando o processo de comunicacdo e contato com a
comunidade;

6. Ter consciéncia de que seu trabalho é regido por principios éticos que se
materializam na adequada prestacdo dos servicos norteado pelos eixos

tematicos do projeto DIST SHOPPING PARK;
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7. Ser cortés, ter urbanidade, disponibilidade e atencao, respeitando a capacidade
e as limitagOes individuais de todos os demais membros do projeto e pessoas
da comunidade, sem qualquer espécie de preconceito ou distincdo de raca,
sexo, nacionalidade, cor, idade, religido, cunho politico e posi¢ao social;

8. Ter respeito a hierarquia, observando o cumprimento reto e justo das
atribuicdes e fungdes que Ihe forem delegadas;

9. Ser assiduo e frequente ao servico, na certeza de que sua auséncia provoca
danos ao trabalho ordenado, refletindo negativamente em todo o projeto DIST-
SHOPPING PARK;

10. Comunicar imediatamente a seus superiores, utilizando de meios que prezem a
discricdo e a reta conduta, todo e qualquer ato ou fato contrario aos interesses
e politicas do projeto DIST-SHOPPING PARK,

11. Manter limpo e em perfeita ordem o local de trabalho, seguindo os métodos
mais adequados a sua organizacdo e distribuicdo;

12. Participar assiduamente dos estudos, capacitacdes, formacdese reunides que
se relacionem com a melhoria do exercicio de suas fungdes, tendo por escopo a
realizagdo do bem comum e o pleno alcance das metas e objetivos do projeto
DIST-SHOPPING PARK;

13. Apresentar-se ao local de trabalho e desenvolvimento de suas fungdes e
atribuicdes com vestimentas adequadas ao exercicio da funcao;

14. Manter-se atualizado com as instrucdes, as normas de servico e a politicas do
Projeto DIST SHOPPING PARK, bem como, das normas e procedimentos
deliberados e delegados por seus gestores;

15. Cumprir, de acordo com as normas do servigo e as instrugdes superiores, as
tarefas de seu funcdo e atribuicdo, tanto quanto possivel, com critério,
seguranca e rapidez, mantendo tudo sempre em boa ordem.

16. Apresentar-se pontualmente nos dias e horarios estabelecidos para o
desenvolvimento das atividades programadas e delegadas;

17. N3o divulgar por qualquer meio pessoal (redes sociais, e-mails ou similares)
imagens relacionadas ao projeto DIST/SHOPPING PARK, salvo quando em
compartilhamento da pagina oficial dos projetos no facebook

(https://web.facebook.com/distshoppingpark/);
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I1.DAS VEDACOES AOS MEMBROS COLABORADORES/FUNCIONARIOS, BOLSISTAS E
OFICINEIROS DO PROJETO DIST-SHOPPING PARK
E vedado aos membros colaboradores/funcionérios, bolsistas e oficineiros do DIST

SHOPPING PARK;

1. O uso do cargo ou fungao, facilidades, amizades, tempo, posicao e influéncias,
para obter qualquer favorecimento, para si ou para outrem;

2. Prejudicar deliberadamente a reputagdo de outros membros do projeto DIST
SHOPPING PARK ou de membros da comunidade que dele dependam;

3. Ser, em fun¢do de seu espirito de solidariedade, conivente com erro ou
infracdo contido neste compilado de deveres e atribuicdes;

4. Permitir que perseguicOes, simpatias, antipatias, caprichos, paix6es ou
interesses de ordem pessoal interfiram no trato com a comunidade, com
colegas hierarquicamente superiores ou inferiores;

5. Alterar ou deturpar o teor de documentos que deva encaminhar para
providéncias;

6. lludir ou tentar iludir qualquer pessoa que necessite do atendimento em dos
servigos/atividades oferecidos pelo DIST-SHOPPING PARK para a comunidade;

7. Desviar quaisquer membros do projeto DIST-SHOPPING PARK para
atendimento a interesse particular;

8. Retirar do ambiente institucional do projeto DIST-SHOPPING PARK, sem estar
autorizado, qualquer documento, livro ou bem pertencente ao patrimonio do
projeto;

9. Fazer uso de informacgles privilegiadas obtidas no ambito interno de seu

servico, em beneficio proprio, de parentes, de amigos ou de terceiros;
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111.DAS MEDIDADAS CABIVEIS
Sdo medidas cabiveis:

1. Adverténcia oral, visando orientar a boa pratica e boa convivéncia;

2. Adverténcia escrita, visando registrar o ato cometido e a formalizagdo da
orientacdo clara e objetiva;

3. Suspensdo das atividades realizadas e formalizagdo das queixas e agdes, @
objetivando apuracdo profunda da situacdo e a tomada de decisGes que visem
preservar o bom desenvolvimento do projeto Dist-Shopping Park;

4. Desligamento do quadro de colaboradores do projeto Dist-Shopping Park.

Concepgdes Tedricas

Perfil da Gestao

No espaco comunitdrio ndo hd como pensar a gestdo educacional a ndo ser pelo
prisma de uma gestdo democratica e mediadora. A transformacdo traz consigo um
movimento muito forte de resisténcia.

E importante ressaltar que uma gestdo educacional mediadora num grupo ou
espaco comunitario se faz por meio de um moroso trabalho cotidiano de
convencimento explicito e implicito. Trabalho que deve atingir desde os mais novos
até aos mais antigos viventes da comunidade.

A Educagdo Popular estd presente em todos os lugares onde habita o
comunitario. Estd na roda de conversas que o Educador organiza com seus alunos, mas
também fora dela. Estd nas rodas de amigos que se sentam na frente das suas casas
para admirar o movimento da comunidade. Esta no grupo de maes que se une vez ou
outra para costurar seus tapetes de corddo ou |3 ou dentro da Unidade Basica de
Saude da comunidade onde todos vdo em busca de alivio para determinada dor. Est3,
também, nas festas comunitdrias, onde pessoas confraternizam, conversam,
encontram-se, se sociabilizam. Estda em todos os lugares onde ha uma vontade de
pensar, de dialogar, de debater desde os assuntos mais prosaicos aos mais complexos
gue tingem a comunidade.

Nesse contexto, a Gestao Educacional deve ser muito habil e sensivel, pois

necessita perceber as trocas, as partilhas e as construcbes de saberes que se
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estabelecem em todos esses lugares e estabelecer pontes de didlogos entre eles. Por
isso ele é mediadora, pois necessita observar, perceber, identificar as oportunidades
gue a propria comunidade cria para refletir a sua condicdo. E com isso, mediar, colocar
mais elementos nas discussdes que fazem de forma muito lenta e silenciosa as pessoas
despertarem para o senso de coletividade.

Uma das principais dificuldades em pensar o papel do Gestor Educacional em
espacos comunitdrios de construcdo de saberes se da no fato do espaco comunitario
nao se constituir além ou aquém da comunidade. O espago comunitdrio é a propria
comunidade! Se possui os seus momentos mais intimos e individuais com um grupo ou
outro (criangas, adolescentes, adultos e idoso), em momentos e hordrios pré-
estabelecidos (manh3, tarde, noite, durante a semana ou nos finais de semana), em
diferentes atividades (danga, musica, teatro, leitura, esporte) ndo se desconecta em
nenhum momento do ambiente que o rodeia.

O Gestor Educacional Comunitario é, entdo, aquele que medeia que estimula
educadores/membros da comunidade a inserir estas discussées nos espacos de

construcdo de saberes criados na comunidade.

Gestdo Educacional Ativa e Participativa
Ao falar da uma gestdo educacional que se faz ativa e participativa nos espacos

comunitarios significa dizer que o Gestor Educacional que se (re)constréi nesses
ambientes é aquele capaz de participar, ativamente, do projeto de comunidade que se
quer construir. Ndo dd para gerir espagcos comunitarios por meio de lupa ou gabinete.
A gestdo desses espacos/lugares exige mediadores, sistematizadores, educadores,
membros, colaboradores, sujeitos participantes assiduos, comprometidos, engajados e
participativos. O sucesso ou fracasso da gestdo de espacos de espacos comunitdrios
estd inteiramente relacionados ao nivel de engajamento e participacdo existente para
com as causas defendidas e os objetivos definidos pela comunidade.

Ressalta-se mais uma vez a necessidade de se construir coletivamente um
projeto claro da comunidade que se tem, e da comunidade que quer construir. O
Gestor Educacional ativo e participativo, ndo sé conhece esse projeto, como é o
primeiro a partir para a a¢do, e p6-lo em pratica. O gestor deve ser incansavel no

propdsito de mobilizar, incentivar o debate e a reflexdo acerca da necessidade de
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mudanca de olhar. De mudanga da cultura da inércia, passividade, para a cultura a
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acao, da transformacao.

Gestdo Educacional Democratica
Sabe-se que, atualmente, a gestdo democratica ndo é sé importante em espacos

de educacdo popular, mas na educacdo formal como todo. A democratizacdo da @
sociedade torna-se incompativel com uma gestdo que se faz de outro modo.
Entretanto, é importante ressaltar, que os espacos comunitdrios, sdo por exceléncia,
incompativeis com o autoritarismo. Ndao ha meio termo ao se gerir espagos de saberes
populares. Isso porque, assim como anuncia Tido Rocha (2004), os saberes populares

sdo construidos, (re)significados por meio da roda (fisica e simbdlica). E na roda que se

negocia, que se estabelece diretrizes, que se estabelece compromissos, que se constroéi

projetos, ideais, concep¢des. E na roda que se partilha a gestdo dos espacos
comunitdrios. A roda se torna o jeito mais eficaz de praticar a “acdo-reflexdo-acao”

(ROCHA, Tido, 2004, s.p).

Insiste-se em dizer que o Gestor Educacional é o mediador, o sistematizador,
aquele que ouve e que canaliza os anseios comunitdrios. Esse sujeito histdrico-social
nao pode jamais impor-se um lugar de autoridade. O maximo que se pode é construir
coletivamente um lugar de lideranca, reconhecido e legitimado pela comunidade. Nao
pelo medo, ndo pelo poder, mas pelo posicionamento, pela postura e respeito que se
emana dele préprio. O gestor ndo da ordens, da sugestdes, o gestor ndo impoe,
negocia. O gestor comunitario ndo cria sozinho, faz junto. O gestor comunitario ndo
pode levar os méritos, ele os compartilha/distribui. O gestor comunitario n3o se
outorga o “chefe” do grupo comunitario, ele é reconhecido pelas atitudes, pela

constancia e coeréncia entre o discurso e a pratica educacional.

Gestdo Educacional pautada no principio das liderangas
Ao fazer referéncia ao conceito de lideranga, Heloisa Luck (2008, p.34) mesmo

reconhecendo um entendimento ja sedimento na bibliografia especializada de que
“[...] qualquer esforgo para definir lideranga é arbitrario e subjetivo”, afirma haver a
possibilidade necessaria de estabelecer pontos comuns sobre esse termo. Realizando

este exercicio de busca de confluéncias, a autora desta a Lideranca como:
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[...] Processo de influéncia, realizado no ambito da gestao de
pessoas e de processos sociais, no sentido de mobilizacdo de
seu talento e esfor¢os, orientado por uma visdo clara e
abrangente da organizacdo em que se situa e de objetivos que
deva realizar com a perspectiva da melhoria continua da
propria organizacao, de seus processos e das pessoas
envolvidas” (LUCK, 2008, p.35).

Ao referenciar que a Gestao Educacional comunitaria deve se dar no principio
das liderangas, com o mesmo entendimento das confluéncias apontadas por Heloisa
Huck (2008) para o termo, sugere-se que o gestor educacional o faca, de forma a nao
centralizar a¢Oes e tomadas de decisdo. Na comunidade, o intuito central é de
estimular a constante formacdo de novas liderancas, de grupos comunitarios e ou
pessoas proativas, “capazes de tomar decisdes, mobilizar esforcos e talentos com
clareza dos seus objetivos e visando a melhoria do trabalho a ser desenvolvido”
(Ibidem).

A Gestdo Educacional comunitdria deve se dar de forma a estimular o
surgimento de novas liderancas e ndo em detrimento destas. Pode-se dizer que essa a
tarefa é muito ardua e dificil. Produzir lideres e protagonistas é muito mais dificil do
que produzir corpos que simplesmente fazem. Se atribui parte dessa dificuldade a
tradicdo da opressao praticada sobres os sujeitos menos favorecidos. Toca-se, mais
uma vez, exatamente no ponto em que se desqualifica o outro por ser diferente,
tornando-o um outro marginalizado. Pode se presumir que o estdgio mais avancado
no sucesso de uma gestdo educacional comunitdria é o momento em que se comeca a
produzir novas liderancas dentro do grupo. A construcdo de lugares de decisdes
horizontalizados, onde exista ndo mais um grupo, mais grupos comunitarios capazes
de se interligar como redes por meio do intermédio do gestor, mas que possui

autonomia para autogerir espagos, projetos e agoes.

Gestao Educacional Orientadora
Uma gestdao educacional comunitdria orientadora deve em suas premissas

basicas unir duas formas de Orientacdo enunciadas por CARVALHO, (1979), quais
sejam, uma orientacdo empirica a uma orientacdo técnica. Para a autora, [...] a

orientacdo empirica é expressa somente pela influéncia de um sobre o outro, a
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orientacdo técnica se exerce nos limites de um Estatuto e possui agentes
determinados e exclusivos (CARVALHO, 1979, p.53).

E evidente que, no caso da gestdo educacional comunitaria orientadora, a
orientagdo empirica exerce maior influéncia sobre a orientagao técnica, mas nem por
isso, deixa de se revestir de limites e agentes determinados, mesmo que estes

III

elementos se exergcam por meio de um “contrato social” simbdlico, subjetivo e
baseado mais nos compromissos assumidos pela convivéncia harmoénica e respeitosa
entre os sujeitos que compdem o universo comunitario imerso em saberes, praticas,
costumes e tradi¢des, do que nas prescricdes e normativas instituidas formalmente.

Esta gestdao educacional comunitaria e orientadora é aquela que percebe o poder
gue tem a palavra, a oralidade para a comunidade. Os espacos comunitdrios historico-
sociais, na sua grande diversidade possuem grupos, sujeitos dos mais diversos e
multiplos. Entretanto, em consenso com a realidade brasileira, é também necessario
dizer que a grande maioria dos viventes de uma comunidade, sdo pessoas comuns,
pais, maes, filhos e filhas que vivem na simplicidade. Pessoas de formacao de vida, mas
de pouca formacao letrada e que aprenderam com os mais velhos o valor da palavra.

Refere-se, entdo, a outro lado da producdo dos saberes populares. Ao contrario
da educacdo regular em que se percebe uma supervalorizacdo da palavra escrita,
muitas vezes, até mesmo em detrimento da palavra falada, na comunidade, percebe-
se o0 movimento contrario. Se para determinado evento em que se quer mobilizar a
comunidade had uma acao baseada na palavra, na oralidade, em que se vai até as casas,
olha no olho das pessoas e realiza o convite, o evento torna-se um sucesso! Isso
decorre exatamente da necessidade de percepcao de que as comunidades possuem
seus proéprios coédigos, suas préprias linguagens, e ndo seguem um padrdo. A Educacdo
Regular segue em demasia buscando padrdes, a Educagdo Popular os desconstroi.

A Educacdo Popular ndo se dd de forma homogénea, a educacdo popular se
(re)significa o tempo inteiro. Permeia entre a tradicdo, o costume e o medo da
inovagdao, mas jamais, se da da mesma forma em todos os lugares. O Gestor
educacional comunitario que percebe isso, com certeza, serd bom orientador

educacional de praticas e saberes comunitdrios.

FONTES: CARVALHO, Maria de Lourdes Ramo da Silva. A Fung¢do do Orientador Educacional. Sao Paulo:
Cortez e Moraes, 1979; LUCK, Heloisa. Lideranga em Gestdo Escolar. Petrépolis: Editora Vozes, 2008;
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Perfil do Educador

Espera-se que o Educador Dist, seja um bom entendedor, uma referéncia de
autoridade, de protec¢do e de confianga, um bom ouvinte e um bom observador.

O Educador DIST deve desenvolver as suas atividades de modo contextualizado,
e diversificado para envolver os alunos num processo de ensino aprendizagem capaz
de despertar interesse e motivacdao, desenvolver praticas de ensino que atendam a
diversidade dos processos de aprendizagem dos alunos, contemplando as
necessidades individuais num trabalho coletivo de construcdo de conhecimento.

Rocha (2004, p. 70) acredita que “em uma educacdo dialdgica o papel principal
do educador é ser o facilitador da aprendizagem, dialogando e desafiando o aluno a
pensar, a criar, a fazer conexdes significativas entre os conteldos disciplinares
estudados e as suas experiéncias de vida.”

Assim nos traz Freire “Ninguém educa ninguém, como tampouco ninguém se
educa a si mesmo: os homens se educam em comunhdo, mediatizados pelo mundo”.
(Freire, 1979, p.09), ou seja, o papel do educador é mediar o conhecimento, ninguém
aprende sozinho, mas num processo de aprendizagem em comunhao.

O Educador deve estar apto para lidar com situa¢des que exijam paciéncia,
compreensdo e ética. Deve conduzir os alunos, acompanhda-los, instigd-los a uma agao
libertadora capaz de respeitar as diferencas, a ter um bom relacionamento com pais e
colegas. Isso é essencial para uma boa aprendizagem. O educador precisa estimular o
aluno a buscar o conhecimento, n3o trazer respostas prontas e acabadas. E preciso
incentivar a autonomia. E necessario o entendimento de “Ensinar ndo é transferir
conhecimento, mas criar as possibilidades para a sua prépria producdo ou a sua
construcdo.” (Freire, 1996, p.21)

As palavras de José Manuel Moran sdo preciosas para o entendimento do perfil

gue se espera do Educador DIST:

O educador n3o precisa ser “perfeito” para ser um bom profissional. Fara
um grande trabalho na medida em que se apresente da forma mais préoxima
ao que ele é naquele momento, que se “revele” sem madscaras, jogos.
Quando se mostre como alguém que estd atento a evoluir, a aprender, a
ensinar e a aprender. O bom educador é um otimista, sem ser “ingénuo”.
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Consegue “despertar”, estimular, incentivar as melhores qualidades de cada
pessoa. (MORAN, 2007, p 81).

O educador precisa fazer a diferenga na vida do aluno DIST-Shopping Park.
Deve ser sempre lembrado por ela, por ter feito um bom trabalho. Pois bons
professores nunca sdo esquecidos por seus alunos. O Educador comunitario deve
balizar por alguns preceitos basicos, sdo eles:

e Amor pelo que faz, o brilho no olhar que faz toda a diferenca no
trabalho comunitario;

e Respeito incondicional ao seu trabalho e ao publico que atende;

e Postura ética e compromissada com as politicas e metodologias Dist-
Shopping Park;

e Pontualidade no desempenho de suas tarefas e atribuicdes;

e Eximia observacgdo, capaz de diagnosticar situacdes de vulnerabilidade
social e demais adversidades que podem acometer os alunos Dist;

e Capacidade de ouvir e entender que cada momento vivido é uma bela
oportunidade para um novo aprendizado, uma nova forma de se
perceber no mundo e se relacionar com as pessoas;

e Sensibilidade e humanidade;

e Dinamicidade e acdo para a resolucdo de problemas inesperados e

adversidades que possam surgir no ambiente Dist;

FONTES: FREIRE, Paulo. Conscientiza¢do: teoria e pratica da educag¢do. S50 Paulo: Cortez e Moraes,
1979; FREIRE, Paulo. Pedagogia da Autonomia - Saberes necessarios a pratica educativa. S3o Paulo: Paz
e Terra, 1996 (Colecdo Leitura)

MORAN, José Manuel. A educagdo que desejamos: novos desafios e como chegar la. 2. ed. Campinas,
SP: Papirus, 2007.; ROCHA NETO, Ivan. Ciéncia, tecnologia & inovagdo: enunciados e reflexdes: uma
experiéncia de avaliagdo de aprendizagem. UCB/Editora Universal. Brasilia, DF, p. 70, 2004.

Tecnologia do Acolhimento

Para um envolvimento satisfatério da comunidade do bairro Shopping Park as
acoes ofertadas pelo Projeto DIST é necessario que haja um bom acolhimento dessas
pessoas enquanto alunos do projeto. E necessario o entendimento de que, se elas ndo

se sentirem adaptadas ao projeto, a permanéncia das mesmas serd prejudicada. E, de
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acordo com Ortiz (2001) a adaptagao nao depende somente do esfor¢o que a pessoa

realiza para se adequar ao ambiente e/ou situagdo, mas também da forma como é

acolhida. Portanto, a importancia da realizacdo de uma boa acolhida no Projeto DIST é

notdvel e necessaria.

Além da adesdo por parte da comunidade, o projeto DIST visa oferecer
atividades de qualidade, que atinjam seus objetivos propostos e oportunizem ao aluno
a condicdo de absorver os conhecimentos vivenciais e tedricos que as acdes
propiciardo. Ortiz (2001) aponta algumas principais condi¢des para essa absorgao,
como o bem estar, conforto fisico e emocional.

Para que aconteca um acolhimento adequado, é necessario atentar-se,
adaptar-se respeitar as diversidades das pessoas, visto que, cada pessoa independente
de idade, tem um modo de ser e agir particular, manifestando assim, a singularidade
tipica do humano e concomitantemente sua formacgao biopsicossocial.

Além do modo de ser, outro fator que demanda atencao é a acessibilidade para
pessoas com alguma deficiéncia fisica. Pois, a comunidade do Shopping Park possui um
percentual significativo de pessoas com deficiéncia em razdo dos conjuntos
habitacionais Minha Casa, Minha Vida (MCMV) terem lancado também casas
adaptadas. E como o intuito do projeto é adotar uma politica abrangente e ndo
excludente a acessibilidade passa a ser também um ponto trabalhado para que o
projeto faca um bom acolhimento.

O Projeto DIST tem potencialidade de realizar um acolhimento efetivo com os
alunos, através do tratamento dos colaboradores do projeto com a comunidade. Isso
pode ser possivel através da formacdo continuada dos colaboradores ja prevista em
Plano de Trabalho do Projeto, trabalhando aspectos da formacdo humana. Explorando
as potencialidades individuais dos colaboradores do quadro permanente do projeto. E
observar qualitativamente aspectos que facilitem esse bom tratamento durante a

contratacdo dos oficineiros.

FONTE: ORTIZ, Cisele. Cuidados Compartilhados: um Planejamento para Acolher os Pais. Revista Avisa

Ld, ed.5, 2001
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Tecnologia da Roda de Conversa

A Roda de Conversa é uma forma de se trabalhar em grupo, que se demonstra
uma “estratégia politica libertadora, que favorece a emancipagao humana, politica e
social de coletivos historicamente excluidos.” (Sampaio et al., 2014)

A educacdo em roda segundo Sampaio (2014) da ao sujeito condi¢des de

conhecer e modificar a realidade. E possibilita o surgimento de varias faces de um
mesmo fendmeno, apresentando-o em partes e como um todo. Ela cria a possibilidade
de (res)significacdo dos saberes, a medida que os participantes vdao compartilhando
experiéncias dando assim a oportunidade de observar o mesmo fenbmeno sob uma
nova perspectiva.
Para além da disposicdo fisica de circulo, a roda possibilita uma reflexdo e
transformacao social, a medida que o integrante escuta o outro, se posiciona e juntos
vdo construindo um novo olhar sobre o fenémeno. Ela desenvolve a escuta empadtica
do outro e a fala reflexiva, provocando a criticidade. Influencia positivamente no
entrosamento do grupo e no estabelecimento de vinculo e confianga. (Sampaio et al.,
2014)

Essa estratégia de trabalho em grupo se demonstra bastante adequada ao
projeto DIST, visando que um dos focos do projeto é trabalhar a autonomia dos
moradores do bairro Shopping Park. E o desenvolvimento de novos olhares sobre os
fendmenos e olhares criticos, € o caminho para a autonomia dos mesmos.

Recomenda-se que, todas as atividades a serem desenvolvidas pelo projeto DIST
sejam iniciadas por meio da roda de conversa. Que esse seja 0 momento de didlogo,
de troca de saberes e experiéncias, do estabelecimento de regras que regem o grupo,
de repasse de informacOes entre outros. A roda de conversa possui um potencial
imenso para uma boa acolhida.

O maior desafio do Dist-Shopping Park serd, ao mesmo tempo, privilegiar a
criacdo de vinculos e espacos coletivos e fomentar o surgimento de liderancas
individuais capazes de se formarem como potenciais proponentes de acdes futuras. A
Roda de Conversa surge como um poderoso instrumento, pois possibilita o
desenvolvimento de um didlogo préoximo, humanizado e horizontalizado, mas também

capaz de diagnosticar essas aptiddes.
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FONTE: SAMPAIO, Juliana et al . Limites e potencialidades das rodas de conversa no cuidado
em saude: uma experiéncia com jovens no sertdo pernambucano. Interface (Botucatu),
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http://dx.doi.org/10.1590/1807-57622013.0264.

4

A Relacdo Educador X Aluno

A relacdo Educador x aluno deve ser uma relacdo baseada no respeito, no
didlogo e na confianga. O Educador comunitario deve ser o mediador do conhecimento

perante o aluno. Segundo Haydt:

“Na relagdo professor-aluno o didlogo é fundamental. A atitude dialdgica no
processo ensino-aprendizagem ¢é aquela que parte de uma questdo
problematizada, para desencadear o didlogo, no qual o professor transmite
0 que sabe, aproveitando os conhecimentos prévios e as experiéncias
anteriores do aluno.” (HAYDT, 1995,p87).

O Educador Dist deve ser um bom ouvinte e ao mesmo tempo em que um
eximio observador tendo por consciéncia que o didlogo é a melhor solugdo para os
problemas. Estabelecendo essa relacdo de didlogo e confianca a aprendizagem sera
muito melhor. Sendo assim esse educador necessita valorizar os saberes e a cultura do
aluno. Segundo PILAO, “o aluno traz consigo um enorme arsenal de conhecimentos,
elaboracgdes, valores, inteligéncias, adquiridos antes da fase escolar” (1998, p.20). E o
Educador comunitdrio, na sua pratica, precisa estimular o aluno a expressar esses
conhecimentos. Professor e aluno aprendem juntos numa troca mdutua de

conhecimentos.

O Educador Comunitario deve ser também aquele que consegue manter uma
boa relacdo com seus alunos e ao mesmo tempo impor limites a esta relacao. Deve
portar-se como sujeito histérico social capaz de compreender as diferencas, dialogar

com elas e capaz de criar um ambiente de confianca e respeito.

De acordo com (AQUINO, 1996, p. 34), “a relacdo professor-aluno é muito
importante, a ponto de estabelecer posicionamentos pessoais em relagdao a
metodologia, a avaliacdo e aos conteudos.” Quando se tem uma boa relacdo, o

aprendizado se torna muito melhor. Todo professor apresenta-se como uma
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referéncia para a formagao dos alunos e, é muito importante a maneira como se

relaciona com eles.

A relacdo entre educador comunitario e aluno é muito importante para que
eles se sintam inteligentes e capazes. "Ninguém nasce educador ou marcado para ser
educador. A gente se faz educador, a gente se forma, como educador,

permanentemente, na pratica e na reflexao da pratica”. (FREIRE, 1991, p. 58).

E preciso construir uma relagdo com os alunos, e mediar a forma que se
relacionam entre eles, com o intuito de criar um ambiente onde todos sejam
respeitados em suas diferencas, ndo permitindo que haja qualquer forma de
desrespeito ou intolerancia.

O aluno que se sente aceito e merecedor da confianca do Educador Dist-
Shopping Park, manifesta entusiasmo e interesse na realizacdo das atividades
propostas, tornando-se responsavel diante de qualquer atividade. O Educador
comunitario deve criar situagdes de comunicacdo entre os alunos com um propdsito
educativo. Deve contextualizar as informacdes fornecidas pelos alunos, deve ser capaz
de, por meio de sua pratica educacional, transmitir os métodos e praticas do projeto

Dist Shopping Park.

FONTES: AQUINO, Julio Gropa. A relac3o professor-aluno: do pedagdgico ao institucional. S3o Paulo:
Summus, 1996; FREIRE, Paulo. A educacdo na cidade. Sdo Paulo: Cortez, 1991; HAYDT, Regina Célia.
Curso de didatica geral. 22 Ed. S3o Paulo: Atica, 1995; PILAO, Jussara Moreira. O Construtivismo. S&o
Paulo: Edi¢cdes Loyola, 1998.

A Relacdo Educador X Comunidade

A reflexdo sobre a relagdo entre o Educador Comunitadrio com a comunidade é de
primordial importancia para o desenvolvimento da tecnologia social do projeto Dist-
Shopping Park. Trata-se de um momento convidativo para a elaboragao de contornos
essenciais na construgdo de um projeto de comunidade que se queira ter e construir.

E necessario o entendimento prévio de que a comunidade existe, partilha e

compartilha saberes, cotidianamente. E um espago de sociabilidade onde pessoas

vivem e convivem. Lugar onde o singular e o diverso confluem-se. Espaco onde
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individuo e coletividade se entremeiam e se definem. Trata-se de ambientes histéricos
e geograficamente construidos e constituidos pelos mais diversos e variados sujeitos.
Lugares de harmonia e conflito, concérdia e discordia, consenso e divergéncia.

Dito isso, ha um outro elemento a se pensar: nem todo o espaco aglomerado
de pessoas, é por exceléncia, uma comunidade. Hd comunidade onde ha sentimento
de pertencga, de coexisténcia entre o si e o outro. Portanto, a ideia de comunidade
nasce com o despertar para a cultura do convivio coletivo, da partilha de gldrias e
dificuldades, da construcdo e aplicagdo de saberes reciprocos que despertam para a
cultura da ag¢do.

Um espago comunitario como o que objetiva o Dist Shopping Park, é um lugar
constituido dessa consciéncia de coletividade. O que mais se vé, atualmente, é uma
completa institucionalizacdo da comunidade. As Organizacdes Ndo Governamentais
(ONGs), constituidas em Terceiro Setor, surgem de maneiras institucionalizadas (Atas
de Fundacdo, CNPJ, Leis de Utilidade Publica Municipal, Estadual e Federal) e se
apropriam das comunidades. Infelizmente (registrando também que ha excec¢des, boas
e Otimas excecOes!), percebe-se o surgimento de instituicGes muito mais interessadas
nas subvencdes que irdo receber do que verdadeiramente com o projeto de
comunidade a ser construido.

O Projeto Dist-Shopping Park acredita e defende que mais importante do que a
institucionalizacdo de um grupo comunitario é o despertar desse grupo para o
entendimento de si proprio, suficiente para mové-lo a se tornar protagonista do seu
proprio caminho.

Visando (res)significar esse contexto, o tecnologia social Dist-Shopping Park,
surge como aquela que sistematiza os anseios, sentimentos e entendimentos da
comunidade. O Educador comunitario Dist Shopping Park, € mais um entre tantos
outros que constituem a comunidade. Ele ndo é vanguarda, nem tampouco, uma
autoridade no sentido restrito da palavra.

No espago comunitario, ele pode ser aquele que canaliza os anseios coletivos,
lhes da relevo, os define e os teoriza com base no conviver. Ele ndo cria, sozinho,
regras e concep¢des. Ele medeia, partilha e compartilha saberes e experiéncias. Em
espacos de conviveres como Bairro Shopping Park, a gestdo educacional comunitaria a

ser empregada, incumbe-se do despertar para a necessidade de reflexao coletiva.
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Torna-se necessario uma agdo conjunta com os demais educadores populares,
que visa estimular o debate para a constru¢cdao de caminhos, objetivos, para definicao
de um ponto de chegada que se refaz o tempo todo. Eis aqui mais uma diferenca
entre a educagdo regular e os espagos comunitdrios (como o que se propde construir
com o Dist-Shopping Park). Enquanto na Escola (instituicdo) as trocas e partilhas de
saberes se ddo entre alunos/alunos (no sentido estrito) e professores/alunos, no
espaco comunitdrio se dad entre todos. O lugar de ensinar e aprender é
constantemente deslocado. Nao possui um Unico foco, ou uma unica fonte. Se faz
presente em todos os lugares onde ha disposicdo para se pensar o fazer.

Nesse sentido, o Educador Comunitario, deve incumbir-se de estimular a
criticidade, de promover a participacdo, a reflexdo sobre uma dada condicdo e o
estabelecimento de praticas que possam transformar uma realidade. O Educador
Comunitario deve, acima de tudo, respeitar o espaco comunitario e entendé-lo nas
suas singularidades e diversidades. Deve ser aquele que permanece de pé no
momento em que todos fraquejam. Aquele incansavel sujeito histérico e social que se
dispOe a se reinventar o tempo todo e que constantemente incita o pensar acerca do
fazer.

A relacdo entre o Educador comunitario e a comunidade deve ser regada a
bons exemplos de convivéncia harmonica, respeito mutuo, sensibilidade, humanidade
e acao. A comunidade deve enxergar na figura do educador comunitario as referéncias
necessarias para a mobilizacdo social, para o desenvolvimento sustentdvel e para a
melhoria da qualidade de vida do bairro Shopping Park.

N3o se pode existir, num projeto como o Dist-Shopping Park, educadores
atonitos, indiferentes. A tecnologia social em fase de construcdo requer pessoas
engajadas socialmente, pessoas que amam e respeitam o territério e as pessoas que
nele vive.

Entende-se a relacdo humana, verdadeira, sincera e transparente como
elemento essencial para o sucesso da tecnologia social a ser empregada. A
comunidade carece de pessoas humanas, sensiveis, capazes de advertir e zelar, sorrir e
chorar conjuntamente os membros que dela participam. Percebe-se que o amor pelo

que faz, é um caminho frutifero para o trabalho comunitario.
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Ndo hd como desenvolver uma comunidade se ndao se ama o trabalho
comunitario. E necessario viver, colaborador, sentir-se parte do bairro Shopping Park.
As referéncias que devem ser criadas entre o projeto Dist-Shopping Park e a
comunidade, ndo se dardo de forma gratuita e de maneira automatica. E necessario

construir lagos de confianga e fraternidade. O educador comunitdrio deve acreditar no

que a comunidade acredita. Deve transformar os sonhos comunitarios num sonho

também individual e deve, de maneira compartilhada, caminhar para alcanga-lo.

Concepgao de Avaliagao

Para entendermos um pouco sobre as inspiragées tedricas que fundamentam o
modelo de avaliacdo a ser adotada pelo Dist-Shopping Park, faz-se aqui, uma discussdo
a partir de alguns tedricos que contribuiram para fortalecer o campo de discussdo da
avaliacdo da aprendizagem. Sdo eles Perrenoud (1999), Luckesi (1996), Hoffmann
(2005), entre outros.

A avaliacdo tradicional predominante por muitos anos nas instituicbes
regulares de ensino se baseava num modelo de avaliagdo punitiva, excludente e
disciplinadora. E até hoje em alguns espacos regulares de ensino encontramos praticas
avaliativas voltadas para o tradicionalismo, restritas a mera verificacdo.

Para Perrenoud (1999), a avaliacdo deve ser analisada como componente de
um sistema de acdo e como um momento de reflexdo, ou seja, avaliar é preciso,
porém ndo apenas com o objetivo de promover ou reprovar, mas para mediar a
aprendizagem, como um agente de formacao.

Tradicionalmente os espagos regulares de ensino convencionaram que a
avaliacdo pode se restringir a um sistema métrico que de debruca quase que
exclusivamente sobre notas e conceitos, com instrumentos como a prova, dentro de
uma escala numérica em que muitas vezes, avaliar se limita a verificacdo da
aprendizagem (LUCKESI, 1996).

Pois de acordo com Luckesi (1996, p. 7)

A avaliacdo, diferentemente da verificagdo, envolve um ato que
ultrapassa a obtencdo de configuracdo do objeto, exigindo decisdo do
que fazer ante ou com ele. A verificagdo é uma ac¢do que "congela" o
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objeto; a avaliagdo, por sua vez, direciona o objeto numa trilha
dindmica de acdo.

Ou seja, através da avaliacdo vocé tem caminhos e possibilidades para estar
auxiliando e mediando o aprendizado do sujeito histérico que é o aluno, é possivel
fazer uma andlise da sua prdtica e tomar posicdes favoraveis em relacdo ao processo
de ensino aprendizado e utilizando apenas a verificagao serd uma pratica que ndo dara
resultados, ird congelar o seu objeto, ndo havera progressao.

Nos ambientes regulares de ensino, percebemos que os alunos sdo mais
mensurados do que avaliados, porque a mensura¢do supde um peso e uma medida
que se transformard em um conceito ou notas, que se concretiza por meio de provas
escritas ou orais, dos trabalhos em grupos ou individuais, das reprova¢des que sao
associadas ao desempenho de cada estudante no fim de um determinado periodo
letivo. Constituindo assim o ensino na escola em uma “pedagogia do exame” (LUCKESI,
1996)

A avaliagdo punitiva é considerada como um mito e isso é decorrente de sua
caminhada histdrica, sendo que seus fantasmas ainda se apresentam como forma de
controle e de autoritarismo por diversas geracdes. “Acreditar em um processo
avaliativo mais eficaz € o mesmo que cumprir sua funcdo didatico-pedagdgica de
auxiliar e melhorar o ensino aprendizagem (HOFFMANN, 2005) .

Para Luckesi (2002), existem duas praticas completamente diferentes, examinar
e avaliar. Para ele avaliar significa subsidiar a constru¢cdo do melhor resultado possivel
e nao simplesmente aprovar ou reprovar alguma coisa. Os exames engessam a
aprendizagem, a avaliacdo a constrdéi fluidamente. Os exames dizem respeito a
avaliacdo tradicional e a avaliacdo diz respeito a avaliagdo mediadora.

A Avaliacdo mediadora, de acordo com Hoffmann (2009), exige prestar muita
atencdo no aluno, conhecé-lo, ouvir seus argumentos, propor-lhe questdes novas e
desafiadoras, guiando-os por um caminho voltado a autonomia moral e intelectual,
pois estamos vivendo um momento caracterizado por uma infinidade de fontes de
informacao.

A avaliagdo mediadora propde um modelo baseado no didlogo e na
aproximacdo do professor com o seu aluno de forma que as praticas de ensino sejam

repensadas e modificadas de acordo com a realidade social e cultural dos alunos.
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Nesta perspectiva de avaliagdo o erro é considerado como parte do processo, na

constru¢dao do conhecimento, e ndo como algo passivel de puni¢cdo. Na visdo

mediadora, o professor/educador é capaz de criar situacGes desafiadoras que tornem

capaz a reflexdo e a¢do tornando a aprendizagem mais significativa.

Um professor/educador mediador preocupa-se com a aprendizagem e tem a
observagdo como um aliado na constru¢dao do conhecimento, ao observar seu aluno o
mesmo é capaz de identificar suas habilidades, e trabalha-las plenamente e também
suas dificuldades procurando alternativas junto a ele para transformar a aprendizagem
em um momento prazeroso, e assim leva o aluno a perceber sua importancia para a
construcdo de seu proprio conhecimento.

Segundo Hoffman (1999), a aprendizagem acontece em tempos diferentes para
cada aluno, pois é um processo de natureza individual, o importante é apontar rumos
do caminho e torna-lo tdo sedutor a ponto de agucar a curiosidade do aluno para o
gue ainda estd por vir.

Avaliar trata-se de um processo continuo, um professor mediador olha para
cada aluno, investigando e refletindo sobre o seu jeito de aprender, convivendo e

desafiando o aluno de forma que aprenda mais e melhor. Nesse sentido

[...] a avaliacdo é inerente e imprescindivel, durante todo processo
educativo se realiza em um constante trabalho de acdo-reflexdo,
porque educar é fazer ato de sujeito, é problematizar o mundo em
que vivemos para superar as contradi¢des, comprometendo-se com
esse mundo para recrid-lo constantemente (GADOTTI, 1984, p. 90).

Tedricos como Hoffmann (2005), Luckesi (1996, 2002) Perrenoud (1999)
pensaram na concepc¢ao de avaliacdo formativa que considera que o aluno aprende ao
longo do processo e vai reestruturando o seu conhecimento por meio das atividades
gue executa e da intervencdo do professor frente ao erro. A avaliacdo formativa
possibilita aos professores acompanhar as aprendizagens dos alunos, ajudando-os no
seu processo escolar. E uma modalidade de avaliagdo fundamentada no didlogo, que
possui como objetivo o reajuste constante do processo de ensino, sempre que
necessario.

Sobre as contribuicbes da avaliacdo formativa, para o desenvolvimento do

processo ensino-aprendizagem Esteban (2004, p.19) diz que:
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Avaliar o aluno deixa de significar fazer um julgamento sobre a sua
aprendizagem, para servir como momento capaz de revelar o que o

aluno ja sabe, os caminhos que percorreu para alcangar o
conhecimento demonstrado, seu processo de construgdo do
conhecimento, o que o aluno ndo sabe e o caminho que deve

percorrer para vir, a saber, o que é potencialmente revelado em seu

processo, suas possibilidades de avanco e suas necessidades para a @
superagdo, sempre transitoria, do ndo saber, possa ocorrer.

Para alcangar a finalidade da avaliagdo formativa é necessario que professores
e alunos assumam responsabilidades especificas no processo avaliativo. Perrenoud
(1999, p 96) afirma que “a avaliacdo formativa demanda uma relacdo de confianca
entre alunos e professores. Ela exige da parte dos professores a capacidade de fazer as
articulagdes necessdrias para possibilitar a regulacdo das aprendizagens.”

O sentido e a finalidade da avaliagdo formativa deve ser conhecer melhor o
educando, suas competéncias, seu tempo de aprendizagem, seus interesses, seus
objetivos. Em seguida, constatar o que esta sendo aprendido; o professor vai
recolhendo informacdes, de forma continua e com diversos procedimentos
metodoldgicos e comparando a aprendizagem, tanto em relagdo ao grupo, quanto em
relacdo ao aluno em particular. Para isso, deve adequar o processo de ensino aos
educandos como um todo e aqueles que apresentam dificuldades, conforme os
objetivos propostos.

A avaliacdo formativa tem como caracteristicas primordiais, ser uma avaliacdo
continua e integrada ao fazer didrio do professor, devendo ser realizada em situa¢des
cotidianas, evitando se restringir as provas, na qual o aluno é medido somente naquela
situacao especifica, pois muitas vezes abandona tudo aquilo que foi construido em sala
de aula antes da prova.

Ao realizar a avaliagdo da aprendizagem com os alunos, nessa concep¢ao de
avaliacdo, o professor deve observar os avancos e os retrocessos dos alunos e realizar
uma reflexao problematizadora, coletiva para que eles vejam onde estd o erro e onde
podem melhorar e assim retomarem o processo de aprendizagem. E esse tipo de
avaliagdo que iremos trabalhar com uma avaliagao continua e integrada, respeitando o

tempo de cada aluno e que o erro seja instrumento de aprendizagem.
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O principal desafio do projeto Dist-Shopping sera exatamente, conseguir
“medir” por meio de um processo de avaliagdao formativa o impacto social das a¢bes
no ambito comunitdrio. Fica, portanto, um grande desafio: Como avaliar quantitativa e
qualitativamente o impacto social das a¢des Dist, no ambito comunitario?

Essa forma de avaliacdo de impacto, acredita-se, pode se dar de maneira
objetiva e subjetiva, mas deve acontecer cotidianamente, até mesmo, para @
reencontrar novos caminhos e praticas.

Prop&e-se como instrumentos de avaliagdo:

e Relatério Diagndstico (visa estimular o educador comunitdrio e toda a
equipe Dist, a refletir sobre a pratica aplicada, visando diagnosticar
sucessos e fracassos na tecnologia social empregada, e além disso,
buscar novas formas de fazer);

e Formuladrios de Satisfacdo/Insatisfacdo: visa-se periodicamente
consultar a comunidade do grau de satisfacdo com as atividades
desenvolvidas. Esses formuladrios serdo elaboradores levando em
consideracdo a faixa etdria e o nivel de escolarizagdo de cada publico
atendido pelo projeto Dist-Shopping Park.

e Avaliacdo por meio de produtos e resultados (ha acbes que permitem
gue uma avaliacdo mais objetiva do trabalho desenvolvido).

e Avaliacdo quantitativa por meio do indice de envolvimento na acao
executada (lista de matricula, indice de frequéncia, relacdo entre
presentes e desistentes, por exemplo).

e Avaliacdo Diagndstica com alunos desistentes (acdo que busca
diagnosticar os motivos da desisténcia e desenvolver novas praticas e
métodos para diminuir a evasao das a¢des Dist-Shopping Park);

e Avaliacdo por meio da observacdo e sistematizacdo (trata-se da
avaliacdo que visa observar o trabalho realizado e emitir dele uma
sistematizacdo enumerando elementos positivos e negativos da pratica

executada).
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e Avaliacdo Diretiva (voltada a gestores): visa no ambito estratégico
reformular de maneira mais profunda a tecnologia social empregada no
Dist Shopping Park.
e Avaliagdo coletiva, por meio de seminarios, foruns e reunides gerais
com toda a equipe e com a comunidade.
O que se busca criar por meio dessas variadas formas de avaliacdo é o habito @

constante de reflexdao e avaliagdo do trabalho realizado por todos os membros da

equipe Dist-Shopping Park.
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InformagBes Procedimentais: aos membros da equipe

Controle de Frequéncia dos Alunos

O Controle de Frequéncia dos alunos deve ser feito exclusivamente pelo
ministrante/educador comunitario da modalidade por ele ofertada. Este controle deve
ser realizado, em lista de presenga prdpria e personalizada, fornecida pela equipe
pedagégica do projeto. Em nenhuma hipotese a frequéncia deve deixar de ser
registrada.

As listas de presenca sdo instrumentos essenciais para a prestacao de contas das
acbes do projeto, elas conjuntamente com os registros fotograficos sdo os
instrumentos mais eficazes na comprovacdo de que determinada acdo de fato, foi

desenvolvida.

Registro de auséncias e Repasses ao Nucleo de Acompanhamento

E de responsabilidade do ministrante/educador comunitdrio, repassar
semanalmente, lista de alunos ausentes para o Nucleo de Acompanhamento
Pedagdgico. A este nucleo compete o contato com a familia (em caso de criangas e
adolescentes) ou com os préprios alunos para checar o motivo da auséncia.

Acompanhar o indice de presencas e auséncias é condicdo essencial para
avaliacdo do impacto social das agdes, no ambito da comunidade do bairro Shopping

Park.

Registro de Ocorréncias

Todas e quaisquer ocorréncias, por mais simples e complexas que sejam devem
ser registradas em livro de ocorréncia que ficard sob os cuidados do Nucleo de
Acompanhamento Pedagdgico. Questdes disciplinares, postura, problemas de saude
apresentados no momento das aulas, queixas de alunos, ndo uso de uniforme e zelo
com materiais individuais e coletivos devem ser registrados. Em suma, todas as agoes,

consideradas anormais do ponto de vista da rotina pedagdgica administrada pelo Dist
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devem ser relatadas no livro de ocorréncias para posterior encaminhamento por parte

da equipe.

Cabe o Nucleo Pedagodgico filtrar e solucionar os casos considerados menos
complexos, e cabe também o repasse imediato dos casos que requerem a¢des mais
complexas e que demandam observacdo e encaminhamentos por parte dos gestores
adjuntos.

Os registros das ocorréncias devem ser feitos por ministrantes/educadores
comunitarios, por monitores ou bolsistas de apoio operacional, pelos préprios nucleos
operacionais e pedagdgicos e pelos prdprios gestores. Este instrumento torna-se

respaldo poderoso e necessario paras as agdes comunitarias.

Encontros Semanais com o Nucleo de Acompanhamento Pedagdgico

Os ministrantes/educadores comunitarios devem ter um encontro semanal com
o Nucleo de acompanhamento pedagdgico para apresenta¢ao de planos de aulas, para
reavaliacdo de métodos e praticas, para estudos complementares e para tratamento
de assuntos diversos referentes ao trabalho realizado no Dist.

Cabe ao Nucleo de Acompanhamento Pedagdgico organizar a agenda semanal
para estes encontros que podem ser coletivos e individuais e registrar em lista de
presenca prépria o tipo de atividade desenvolvido bem como colher as assinaturas dos
presentes nas atividades.

Encontros Periddicos com Gestores Adjuntos

Os encontros periddicos com Gestores adjuntos se dardo de maneira setorial, e
podem ser momentos de encaminhamentos e formacao, e se dardo por eixos que
estdo sob gestdo direta dos gestores. Para frisar mais uma vez, segue abaixo os Eixos
temadticos Dist-Shopping Park, com seus respectivos gestores Diretos:

e Promocdo Sociocultural (Cultura e Arte, Esporte e Lazer) e Governanca
Territorial — Durval S. C. de Paula.

e Dinamizagao Econbmica e Gestao Ambiental — Dienne Santos de Souza

e Formagdo e Formalizagdo de Empreendimentos - Elissangela Henriquez

Yemail
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Os encontros serdo realizados com todos os membros de cada um dos eixos
estruturantes e seguird agenda prépria, proposta por cada um dos gestores. Devem

participar destes encontros os demais colaboradores dos Nucleos pedagégico-
administrativo, técnico-operacional e de comunicacgao.

Reunides da Equipe Gestora

As reunides coma equipe gestora podem ser realizadas com todos os gestores,
ou seja, coordenacdo geral, coordenacdo financeira, coordenacdo administrativa e
gestores adjuntos de maneira ordindria e extraordindria e semanalmente entre os
gestores adjuntos. Esses serdao momentos para tomada de decisOes e avaliagao de
acdes e procedimentos e readequacao do cronograma de trabalho.

E de responsabilidade de cada um dos membros da equipe gestora fazer chegar a
sua respectiva equipe de trabalho informacdes e encaminhamentos dados nas

reunides.

Reunides Coletivas

As reunides e ou encontros coletivos serdao realizados contando com a
participacdo de toda a equipe Dist-Shopping Park e serdo realizados de acordo com a
necessidade de a¢bes coletivas que podem ser de encaminhamentos e ou de
formacdo. Serdo espacos para troca de saberes e experiéncias, bem como, de

encaminhamentos e avaliacdo das atividades realizadas.

Formagao Continuada da Equipe de Trabalho

A formacdo continuada da equipe de trabalho é acdo continua e permanente,
desenvolvida durante todo o periodo de execucdo do projeto Dist-Shopping Park.
Serdo realizadas formagdes semanais via encontros com nucleo pedagdgico-
administrativo, mensais via encontros com gestores, e ocasionais via encontros
coletivos.

Tratam-se de oportunidades valiosas para a integracdao da equipe e a correta

aplicacdo da metodologia Dist-Shopping Park. Tem-se a compreensdo de que, uma
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equipe bem formada e informada possui melhores condi¢cbes de atendimento a
comunidade.

Compreende também como acles de formacdo continuada possiveis visitas

técnicas a serem desenvolvidas no decorrer do projeto DIST.

Uso da Imagem de membros da Equipe e Alunos

O uso da imagem de acgles, atividades de participantes do projeto DIST-
SHOPPING PARK é de competéncia exclusiva do projeto. Sdo vedados a qualquer um
dos membros participantes a veiculagdo de imagens, sendo, em compartilhamento da
pagina e site do projeto.

O controle da veiculacdo de imagens via site e redes sociais, bem como, de acdes
de comunicacdo interna e externa é de responsabilidade exclusiva do nucleo de
comunicac¢do do projeto Dist.

No momento da matricula e contratacdo serd oferecido aos participantes do
projeto DIST, o termo de uso de imagem em que se dirige ao projeto DIST, a

responsabilidade e competéncia da veiculagdo das imagens.

Material de Uso Coletivo

Todos os materiais adquiridos pelo DIST-Shopping Park para realizacdo de ac¢0es
estao sob responsabilidade direta do projeto e indireta de cada um dos membros da
equipe que o estiver utilizando. Espera-se que todos os participantes tenham o zelo, o
cuidado e o correto manuseio de todos os equipamentos e materiais.

E de responsabilidade direta de cada membro que utilizar qualquer material, a
sua devida devolucdo nas condicdes em que tenha recebido ao nucleo de apoio
técnico-operacional. E deste ntcleo a responsabilidade de guarda e controle de todo o
material utilizado no projeto DIST. Se necessario, serao utilizadas a¢des de reparagao

do dano de material danificado por negligéncia ou uso indevido.
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Informagdes Procedimentais: comunidade do bairro Shopping Park

Nas paginas seguintes, seguem recomendacdes claras que devem ser acordadas
com a comunidade do bairro Shopping Park, para o bom desenvolvimento das acdes
propostas. E de responsabilidade de todos e qualquer membro da equipe o devido
repasse acrescido do devido esclarecimentos dessas orientacdes aos participantes do

projeto Dist.

Utilizag¢do do Uniforme do Dist-Shopping Park

O uniforme serd fornecido gratuitamente aos participantes do projeto e por isso,
é de uso obrigatdrio em todas as a¢des. Ndo serd permitida a participagdo na atividade
do membro do projeto que apresentar-se sem uniforme.

No caso de crianga e adolescente, a equipe procederd a notificagcdo aos pais e
responsaveis e acompanhard as devidas providéncias por parte destes. O uniforme é o
instrumento essencial para correta identificacdo dos alunos, bem como, do projeto, de
seus executores e agente financiador.

E de responsabilidade direta do nucleo operacional e pedagégico o

acompanhamento das questdes referentes ao uso do uniforme.

Cumprimento de Horarios

A comunidade deve estar devidamente informada dos hordrios de
funcionamento do DIST-Shopping Park, bem como, dos horarios de inicios e fim de
todas as atividades. E de responsabilidade de cada um dos participantes apresentar-se
no horario estipulado para o desenvolvimento das ac¢des.

No caso de crianca e adolescente, o atraso devera ser notificado imediatamente
aos pais ou responsaveis e acrescida da notificacdo de que, tal ato é incompativel com
a metodologia DIST-Shopping Park. Quando se tratar de agles reincidentes os casos

deverdo ser encaminhados para os respectivos gestores.
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observacdo de chegada e partida dos alunos participantes do projeto DIST-Shopping

Park.

Material de Uso Individual

Os alunos do DIST-Shopping Park terdo para si, um material de uso pessoal e
individual e sdo de responsabilidade de cada um, o bom uso, zelo e cuidado deste
material. Faz parte da metodologia Dist-Shopping Park, o despertar para o cuidado
com as coisas comunitarias, bem como, o zelo, compromisso e responsabilidade
pessoal de cada participante. Portanto, a equipe Dist ndo se responsabiliza por mal
uso, extravio, perda de qualquer material de uso pessoal.

A utilizacdo de aparelho celular é vedada dentro dos ambientes de realizacdo de
cursos e ou oficinas e esta recomendacdo vale tanto para alunos, quanto para
ministrantes. A utilizacdo de aparelhos celulares por parte dos profissionais deve se
dar fora do ambiente de sala de aula e com auxilio da equipe operacional e
pedagdgica.

Aos alunos participantes do projeto DIST, recomenda-se que aparelhos celulares
e ou similares sejam desligados no momento das aulas. Nao serd permitido o uso

desses aparelhos ou similares simultaneamente a realizacdo de atividade no projeto.

Uso e Administracdo de Medicamentos

A Equipe Dist-Shopping Park, ndo aplica e ou administra qualquer tipo de
medicamente em nenhum de seus participantes nem com apresentacdo de receituario
médico. A responsabilidade de administracdo de tal medicamento é inteira e exclusiva

do proprio aluno e ou de seus pais ou responsaveis.

Atestado Médico e Realizagdo de Atividades Fisicas

Para todas as atividades que requisitarem qualquer tipo de movimentacao fisica
é obrigatdria a apresentacao do atestado médico informando que o aluno esta apto a

realizacdo de atividades fisicas. E de inteira responsabilidade do nucleo técnico
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operacional e nucleo pedagdgico-administrativo o devido recebimento destes

atestados e correto arquivamento na pasta de cada aluno DIST-Shopping Park.

No momento da matricula serd dado um tempo hdbil para que cada aluno, pai
ou responsdavel pelo aluno, possam providenciar o atestado. Passado este tempo, o
aluno ficard impedido de participar das atividades até que seja apresentado tal

documento.

A Relacdo Auséncias x Desisténcias x Permanéncia no Projeto Dist-Shopping Park

E importante frisar que a auséncia excessiva do aluno na atividade em que
estiver matriculado pode acarretar no seu desligamento do projeto Dist. Em caso de
desisténcia de alguma modalidade a que estiver matriculado é dever do aluno
informar ao nucleo de acompanhamento pedagdgico e proceder ao preenchimento do
formulario diagndstico apresentado o motivo da desisténcia.

O acompanhamento da frequéncia dos alunos sdo de responsabilidade, em
primeiro momento, dos ministrantes/educadores comunitarios, em segundo, do
nucleo de acompanhamento pedagdgico e em seguida dos gestores adjuntos do
projeto DIST-Shopping Park.

A decisdo de desligamento ou ndo de alunos por motivo de auséncia excessiva
em atividades sera feito por meio de reunido conjunta da equipe gestora e

devidamente fundamentada.
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